
Pelayanan Kebersihan Kota
No. SK :

Persyaratan

1. Ada Tempat Penampungan Sampah

2. Ketertiban Masyarakat Untuk Tidak Membuang Sampah Sembarangan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas kebersihan mengajukan kebutuhan peralatan kebersihan

2. Petugas Administrasi melakukan pencatatan kebutuhan petugas kebersihan, melaporkan ke Kepala 

Seksi. Selanjutnya atas persetujuan Kepala Bidang maka barang diambil di gudang untuk diserahkan 

ke Petugas

3. Petugas Kebersihan menyiapkan peralatan kebersihan

4. Petugas kebersihan melakukan pembersihan dan pengumpulan sampah di ruas jalan, drainase dan 

tempat-tempat umum yang sesuai dengan lokasinya masing-masing

5. Petugas kebersihan melaksanakan pengangkutan sampah yang telah dibersihkan ke TPS

6. Pelaksanaan waktu pelayanan kebersihan kota diruas jalan utama, drainase dan tempat-tempat umum 

dibagi dalam 2 (Dua) shif - Pagi mulai pukul 06.00-08.00 WIT - Sore mulai pukul 16.00-18.00 WIT
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Waktu Penyelesaian

1 Hari

Setiap Hari (1 Hari Kerja)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kebersihan Kota

Pengaduan Layanan

Pelayanan Pengaduan melalui Bidang Pengelolaan Sampah, Limbah B3 dan Peningkatan Kapasitas 
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