Dinas Lingkungan Hidup Kota Tidore Kepulauan
Jalan Sultan Syaifuddin Nomor 86 97813 082293048545

Pemerintah Kota Tidore Kepulauan / Dinas Lingkungan Hidup Kota Tidore

Kepulauan

Pelayanan Penagihan Retribusi Sampah
No. SK :

Per syar atan

1. Penarikan/pemungutan retribusi sampah
2. Adanya data objek/pelanggan retribusi sampah (Rumah Tangga, Kantor, Sekolah, Fasilitas Umum).

3. Telah dilakukan pengangkutan sampah pada pelanggan/objek retibusi sampah.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 17:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7992337/pemerintah-kota-tidore-kepulauan/pelayanan-penagihan-retribusi-sampah
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Pemerintah Kota Tidore Kepulauan / Dinas Lingkungan Hidup Kota Tidore

Kepulauan

SOP PELAYANAN RETRIBUSI PERSAMPAHAN/KEBERSIHAN

PETUGAS PENAGIH

DINAS LINGKUNGAN HIDUP
BID. PENGELOLAN SAMPAH, LIMBAH B3
DAN PKLH
KARTU PELANGGAN
BUKU DATA PELANGGAN
STIKER

OBJEK RETRIBUSI
I
RUMAH FASILITAS FASILITAS

TANGGA KANTOR SEKOLAH | umMmum — 1 LAINNYA

DINAS LINGKUNGAN HIDUP
1. PEMBANTU BENDAHARA PENERIMA
- Menerima Hasil Penyetoran
Retribusi
- Merekap dan Mencatat
- Menyetor Ke Bendahara Penerima
2. BENDAHARA PENERIMA
- Menerima Dari Pembantu
- Menyetor Ke BKAD melalui
Rekening PEMDA

BADAN PENDAPATAN DAERAH
(REK PEMDA Cq. BANK YANG
DITUNJUK)
- Penyetoran Retribusi

1. Petugas penagih mengambil kartu pelanggan pada petugas administrasi/bendahara penerima.

2. Petugas penagih melakukan pendataan wajib retribusi/pelanggan dengan selalu berkoordinasi dengan

nformasi ng Mggﬁgﬁ@@lﬁ@@m’ Alnenpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 17:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

3. Petugas penagih melakukan penagihan retribusi kepada waijib retribusi/pelanggan dengan


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7992337/pemerintah-kota-tidore-kepulauan/pelayanan-penagihan-retribusi-sampah
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Waktu Penyelesaian

1 Bulan

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai PERDA Kota Tidore Kepulauan No. 13 Tahun 2012

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Retribusi Sampah

Pengaduan Layanan

Pelayanan pengaduan melalui Bidang Pengelolaan Sampah, Limbah B3 dan Peningkatan Kapasitas

Lingkungan Hidup Dinas Lingkungan Hidup Kota Tidore Kepulauan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 17:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7992337/pemerintah-kota-tidore-kepulauan/pelayanan-penagihan-retribusi-sampah

