
Pelayanan Kartu Keluarga (KK)
No. SK :

Persyaratan

1. formulir permohonan KK;

2. fotocopy buku nikah I aklanikah bagl yang menikah;

3. fotocopy akta kelahiran bagr yang memiliki;

4. surat keterangan ijin tinggal tetap bagi Orang Asing;

5. surat keterangan pindah datang bagi yang kedatangan;

6. surat keterangan datang dari Luar Negeri karena pindah

7. Surat Ketenangan Hilang dari Kepolisian atau KK yang rusak

8. KTP-el

9. Kartu Ijin Tinggal bagi Orang Asing

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke Tempat Perekaman Data Kependudukan (TPDK) Kecamatan/Disdukcapil (sesuai 

kebutuhan) dengan membawa berkas permohonan lengkap dengan persyaratannya;

2. Petugas pelayanan memeriksa kelengkapan dan kebenaran berkasidokumen permohonan. Setelah 

semua lengkap Petugas menginput ke dalam aplikasi SIAK untuk diteruskan ke Kasi;

3. Kasi memverifikasi melalui aplikasi SIAK, kemudian meneruskan ke Kabid

4. Kabid memverifikasi melalui aplikasi SIAK, kemudian meneruskan ke Kepala Dinas;

5. Kepala Dinas memverifikasi;

6. Muncul notifikasi pada aplikasi SIAK petugas pelayanan, verifikasi telah lengkap dan dokumen siap 

untuk dicetak;

7. Petugas pelayanan menyerahkan dokumen KK kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

4 Hari kerja

Biaya / Tarif

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

JL. KANGURU RAYA NO. 3 SEMARANG, KELURAHAN GAYAMSARI, KECAMATAN 

GAYAMSARI, KODE POS 50161 SEMARANG 50161 0246712563 

www.dispendukcapil.semarangkota.go.id

Pemerintah Kota Semarang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 07 Jul 2024 pukul 02:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga (KK)

Pengaduan Layanan

Website : www.dispendukcapil.semarangkota.go.id/suara-warga

Telepon : (024) 6703456

Email : dukcapilkotasmg@gmail.com

Twitter : @dukcapilkotasmg

Instagram : @disdukcapilkotasemarang

WhatsApp : 085641604903
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