
Pelayanan Unit Rawat Instalasi Bedah Sentral (IBS)
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien Umum : Fotokopi KTP dan KK

2. Pasien BPJS : a. Fotokopi KK dan KTP, b. Rujukan Faskes pertama/resume pasien pulang, c. Kartu BPJS

3. Pasien SKTM : a. Fotokopi KK dan KTP, b. Rujukan Faskes pertama/ resume pasien pulang, c. Surat 

Rekomendasi dari Depsos

4. Pasien JAMKESDA SINGKAWANG : a. Fotokopi KK /KTP, b. Surat Rujukan, c. Surat Rekomendasi dari 

Dinsos

5. Pasien JAMKESDA KAB. BINTAN : a. Fotokopi KK /KTP/ Keterangan domisili yang dikeluarkan oleh desa, 

b. Surat Keterangan Tidak mampu yang dikeluarkan kepala desa/lurah dilegalisir oleh Pihak 

kecamatan, c. Surat Rujukan dari Puskesmas Tambelan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien dengan operasi elektif masuk melalui rawat jalan

2. Pasien yang akan dioperasi masuk RS 1 hari sebelum tanggal pelaksanaan operasi

3. Pasien dengan operasi emergensi dapat segera dilakukan tindakan pembedahan setelah dilakukan 

persiapan pre operasi dan pemeriksaan penunjang

4. Pasien yang akan dioperasi dilakukan pemeriksaan penunjang (EKG, Laboratoriun, Radiologi)

5. Pasien yang akan dioperasi harus mendapat Edukasi dan menandatangani persetujuan operasi.

Waktu Penyelesaian

24 Jam

1. Pelayanan perawatan 24 (dua puluh empat) jam

2. Untuk penyakit tertentu, lama perawatan ditentukan oleh clinical pathway

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum berdasarkan Peraturan Walikota Singkawang No. 29 Tahun 2018 Tentang pola tarif dan 

tata cara pemungutan jasa pelayanan kesehatan pada pola pengelolaan keuangan BLUD RSUD dr. 

Abdul Aziz Singkawang 

2. Pasien BPJS berdasarkan tarif INA-CBGs ( PMK No 4 thn 2017 tentang standar tarip pelayanan kes. 

Dalam penyelenggaraan program JKN)

 

Produk Pelayanan

1. 1. Tindakan operasi digestif, 2. Tindakan operasi onkologi, 3. Tindakan operasi urologi, 4. Tindakan 

operasi othopedi, 5. Tindakan operasi bedah syaraf, 6. Tindakan operasi THT, 7. Tindakan operasi 

Obstetri Ginekologi, 8. Tindakan operasi Mata, 9. Tindakan operasi Bedah Mulut

Pengaduan Layanan

Penerima layanan dapat langsung mengadukan ketidak puasan terhadap pelayanan atau kritik dan saran 

kepada bagian pengaduan
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