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1. Permohonan ditujukan kepada DitJen Bina Farmasi dan Alkes Cq. Kepala DPMPTSP Provinsi Riau

2. Akta Pendirian Perusahaan dan pengesahan Kemenkum bagi pemohon klasifikasi kelas 3

3. CV/PD bagi perorangan /PKRT kelas I

4. Peta lokasi diatas kop surat dan ditandatangani pimpinan

5. Denah bangunan, kantor dan gudang lengkap dengan ukurannya

6. Fotocopy bukti kepemilikan/sewa/kontrak atas tanah dan bangunan

7. Daftar produk yang akan diproduksi

8. Daftar alat kelengkapan produksi

9. Daftar kelengkapan dalam gudang

10. Daftar peralatan dalam laboratorium

11. Daftar dan jumlah tenaga kerja tempat penugasan dan kualifikasi pendidikan

12. Uraian tugas dari masing – masing tenaga kerja

13. Struktur organisasi perusahaan

14. Fotocopy Ijazah, STRA, SIKA, PJ teknis

15. Surat pernyataan kesediaan bekerja full time bagi PJ

16. Surat perjanjian kerjasama antara Apoteker PJ dan pimpinan perusahaan

17. Kelengkapan administrasi (mis,faktur, dll)

18. Surat kerjasama dengan laboratorium pengujian yang terakreditasi

19. Daftar konstruksi bangunan

20. Fotocopy NPWP perusahaan

21. Fotocopy SIUP,TDP, IUI/TDI

22. Surat keterangan domisili perusahaan

23. Rencana alur produksi untuk masing-masing produki

24. Fotocopy KTP penanggung jawab

25. Daftar pustaka.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. PERMOHONAN MENGAJUKAN PERMOHONAN DI FRONT OFFICE

2. KASI PNP AKAN MEMERIKSA KELENGKAPAN BERKAS

3. STAFF DATA CENTER MELAKUKAN SCAN FILE PERMOHONAN DAN DI UPLOAD KE APLIKASI SIMPLE

4. BACK OFFICE MEMBUAT PERTIMBANGAN TEKNIS PADA APLIKASI SIMPEL

5. TIM MELAKUKAN SURVEY APABILA KOMITMEN IZIN MEMERLUKAN SURVEY

6. OPD TEKNIS MEMBERIKAN PERSETUJUAN

7. BACK OFFICE MELAKUKAN ENTRI KOMITMEN IZIN MELALUI SIMPEL

8. KABID VERIFIKASI TERAKHIR KOMITMEN IZIN

9. PROSES TANDA TANGAN (TTE) KEPALA DINAS DPMPTSP

10. KEPALA DINAS DPMPTSP LOGIN E-SIGNATURE

11. KEPALA DINAS MENGECEK KOMITMEN IZIN

12. KEPALA DINAS MEMASUKAN PASS SERTIFIKAT DAN KOMITMEN IZIN YANG TELAH DI TTE

13. PENYERAHAN KOMITMEN IZIN
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Waktu Penyelesaian

35 Hari kerja

35 HARI SETELAH PERSYARATAN LENGKAP

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

TIDAK DIPUNGUT BIAYA

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi Sertifikat Produksi Alat Kesehatan dan Perbekalan Kesehatan Rumah Tangga (PKRT)

Pengaduan Layanan

Langsung :

1.

Kantor Dinas Penanaman Modan dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Provinsi Riau, Gedung Menara Lancang Kuning Lt. 1 (seksi Pengaduan 

dan Informasi Layanan) Jalan Jend. Sudirman No. 460 Pekanbaru.

2. Kotak Pengaduan / Saran;

3. Angket Survey Kepuasan Masyarakat.

Tidak Langsung :

Website               : http://dpmptsp.riau.go.id

Facebook             : DPMPTSP Provinsi Riau

Email                     : dpmptsp@riau.go.id

Instagram            : dpmptsp_riau
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