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Standar Pelayanan Laundry/ Binatu
No. SK :

Per syar atan

1. Formulir serah terima linen kotor (infeksius dan non infeksius), linen bersih

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Petugas ruangan menyerahkan linen kotor
2. Petugas Laundry menerima linen kotor dan mencatat jumlah linen yang diserahkan

3. Linen yang bernoda (darah, dll) dipisahkan, dibersihkan tersendiri terlebih dahulu lalu dimasukan ke

mesin cuci, linen yang tidak ada noda dimasukan ke mesin cuci

4. Setelah dilakukan pembilasan kemudian pengeringan, lalu dilipat

Ul

. Linen bersih, siap diambil petugas ruangan masing-masing

Waktu Penyelesaian
14 Jam

Waktu Pelayanan Laundry maksimal 14 Jam

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Hanya melayani Linen rumah sakit

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laundry

Pengaduan Layanan
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1. Telepon/ SMS/ Whatsap/ Telegram : 081258106500
Email : rsudkapuas@gmail.com

Kotak Saran

Website : www.rsud.kapuaskab.go.id
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Secara langsung di Ruang Pelayanan Pengaduan
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