Rumah Sakit Umum Daerah Sleman

JALAN BHAYANGKARA NOMOR 48 TRIHARJO SLEMAN, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA
55514 868437

rsudsleman.slemankab.go.id

Pemerintah Kab. Sleman / Rumah Sakit Umum Daerah Sleman
standar pelayanan igd rsud sleman

No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien Umum a. Pasien Baru ? Formulir pendaftaran ? KTP/Kartu Identitas b. Pasien Lama : ? Kartu

Identitas Berobat RSUD Sleman atau menyampaikan data pasien /KTP/KIA

2. 2. Pasien dengan Penjaminan b. Pasien Baru: ? Formulir pendaftaran ? Menunjukkan KTP / foto copi
/kartu Penjaminan c. Pasien Lama ? Kartu Identitas Berobat RSUD Sleman atau menyampaikan data

pasien ? Menunjukkan KTP / foto copi /kartu Penjaminan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 06 Jul 2024 pukul 00:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Rumah Sakit Umum Daerah Sleman

JALAN BHAYANGKARA NOMOR 48 TRIHARJO SLEMAN, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA
55514 868437

rsudsleman.slemankab.go.id

Pemerintah Kab. Sleman / Rumah Sakit Umum Daerah Sleman

SISTEM, 1. F'El'bdaﬂ::iml'l Pasien:
A Pasien Umum :
MEKANISME DAN 1) Pasien mengisi formulir pendaftaran (bagi pasien baru) di
PROSEDUR Tempat Pendafiaran Pasien 1GD
2)Petugas membuat rekam medis dan kartu pasien (bagi
pasien baru), mencar rekam medis (bagi pasien

lama), atau atas permintaan dokter.
B. Pasien dengan Penjaminan -

1) Pasien/keluarga mengisi formulir pendaftaran {pasien
Baru) di Tempat Pendaftaran Pasen 1GD

2)Pasien {lamaykesluarga menyerahkan HKaru |dentitas
Bercbat RSUD Sleman atau menyampaikan data pasien
dan menunjukkan kartu penjaminan atau, KK, KTP di
Tempat Pendaftaran Pasien [0 untuk menserbitkan SEF.

3) Petugas pendafiaran membuat rekam medis dan karte
pasien (bag pasien baru), mencan rekam medis (bagi
pasien lama),

. Pelayanan 1GD:

a. Pasien masuk ke ruang Triass

b. Dokbter dan Perawat melakukan pemerksaan awal (kefuhan,
tekanan darah, dil}f melaksanakan Triase

c. Dokter menentukan Kategor pasien

d. Dokter dan perawat memberkan pertclongan dan tindakan
sesuai indikasi dan prosedur.

e Dokter membuatkan resep bida pasien tidak memedukan
pelayanan penunjang. bila perdu pelayanan penunjang
dibuatkan surat pengantar sesuai indikasi,

f. Pasien wajib menyerahkan hasd pemeriksaan penunjang ke
dokter pemenksa di 1GD.

g. Dokter membuat reseplinstruksi lanjut sesuai kebutuhan |
pulang, rawat inap, nguk)

h. Keluarga'pasien umum (yang tidak memiliki kartu asuransi

kesehatan) membayar Kassa BPD (24 Jam).

1. 1. Pendaftaran Pasien: A. Pasien Umum : 1) Pasien mengisi formulir pendaftaran (bagi pasien baru) di
Tempat Pendaftaran Pasien IGD 2) Petugas membuat rekam medis dan kartu pasien (bagi pasien
baru), mencari rekam medis (bagi pasien lama), atau atas permintaan dokter. B. Pasien dengan
Penjaminan : 1) Pasien/keluarga mengisi formulir pendaftaran (pasien Baru) di Tempat Pendaftaran
Pasien IGD 2) Pasien (lama)/keluarga menyerahkan Kartu Identitas Berobat RSUD Sleman atau
menyampaikan data pasien dan menunjukkan kartu penjaminan atau, KK, KTP di Tempat Pendaftaran

Pasien IGD untuk menerbitkan SEP. 3) Petugas pendaftaran membuat rekam medis dan kartu pasien

nformasi (RAEIRATIEN PArkMensatisskan edis(Dagi Rasien 1AM pukul 00:23. Kik di sini untuk melihat halaman asli

2. 2. Pelayanan IGD: a. Pasien masuk ke ruang Triase b. Dokter dan Perawat melakukan pemeriksaan



http://rsudsleman.slemankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7987797/rumah-sakit-umum-daerah-sleman/standar-pelayanan-igd-rsud-sleman

Rumah Sakit Umum Daerah Sleman

JALAN BHAYANGKARA NOMOR 48 TRIHARJO SLEMAN, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA
55514 868437

rsudsleman.slemankab.go.id

Pemerintah Kab. Sleman / Rumah Sakit Umum Daerah Sleman
Waktu Penyelesaian

24 Jam

a. Pelayanan 24 jam

b. Waktu tanggap pelayanan pasien kurang dari 5 menit sejak
pasien datang di IGD.

¢. Waktu pelayanan/tindakan medis disesuaikan dengan jenis

penyakit dan kondisi pasien

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Keputusan Direktur nomor 057 Tahun 2018

Tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Pada RSUD Sleman

Produk Pelayanan

1. pemeriksaan tindakan medis

Pengaduan Layanan

Sarana pengaduan yang disediakan:

0 Kotak Saran

0 Pengaduan langsung dengan : Hesti Nur Hidayah
0 Website Rumah Sakit:
www.rsudsleman.slemankab.go.id

0 Email Rumah Sakit:

rsudsleman@gmail.com

(0274) 868437 / 081578544280

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 06 Jul 2024 pukul 00:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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