
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. jika pasien bpjs membawa fotocopy kk, ktp, dan bpjs

2. jika pasien umum melakukan pembayaran di kasir terlebih dahulu setelah mendaftar di pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pendaftaran, ambil nomor antrian

2. jika pasien umum menyelesaikan adminstrasi terlebih dahulu, jika pasien bpjs langsung menuju ke 

bpjs center dengan membawa persyaratan yang sudah disiapkan

3. kemudian menuju poli yang dituju dan menyerahkan berkas yang sudah di berikan oleh bagian BPJS

4. menunggu antrian di poli rawat jalan

5. jika sudah dipanggil kemudian ke poli yang dituju

6. ambil obat di apotik

7. pulang

Waktu Penyelesaian

60 Menit

<=60 menit setiap hari senin - jumat

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

jika pasien bpjs maka di tanggung oleh jaminan kesehatan, jika pasien umum di beri kesempatan melakukan 

pembayaran 2x 24jam setelah di tangani oleh petugas

Produk Pelayanan
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Pengaduan Layanan

pengaduan silahkan 

 

email: rsudmenggala@yahoo.co.id

 

tlp: (0726) 21131 

 

website: rsud.tulangbawangkab.go.id
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