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Per syaratan

1. Membawa Ktp Asli dan Foto copy
2. membawa Surat Keterangan Hilang

3. Membawa Surat Keterangan Kesehatan Jasmani dan Rohani

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

K. MEKANISME'; gmma@

V/CEK BERKAS i “"““"" """"‘"""'""'
VENTRY DATA +/TANDA TANGAN el

1. Datanglah dengan membawa Surat Tanda laporan Kehilangan , KTP Asli dan Fotocopy dan Surat

Keterangan Sehat Jasmani dan Rohani

2. Pemohon memasukkan syarat ke Loket Pendaftaran (Loket 1) selanjutnya petugas BRI memberikan

nomor antrian kepada Pemohon.

3. Petugas Loket 1 melakukan pemanggilan Pemohon SIM berdasarkan nomor antrian untuk

mengverifikasi data pemohon

4. Petugas Loket 2 melakukan pemanggilan Pemohon SIM berdasarkan nomor antrian untuk identifikasi

pemohon (Sidik Jari, Foto, dan Tanda Tangan)

5. Petugas Loket 4 melakukan Cetak/ Produksi SIM

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. Penerbitan SIM Yang Hilang/Rusak

Pengaduan Layanan
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