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PENERBITAN K&RTU TANDA PENDUDUK (KTP El)
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Mengambil nomor antrian dan mengisi formulir

2. 2. Menyerahkan Kartu Keluarga asli dan fotocopi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Mengarsipkan berkas
. Memberikan bukti

Operator memvalidasi hasil
perekaman dengan sidik jari
Operator memastikan hasil perekaman kepada
perekaman dalam server penduduk
Operator menyerahkan berkas

kepada petugas pendukung

pelayanan
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N

tangani pernyataan 3
kebenaran data secara
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1. 1. Mengambil nomor antrian 2. Mengisi formulir permohonan pembuatan KTP el Form F-1.21 untuk
permohonan penerbitan KTP el WNI Form F-1.21 untuk permohonan penerbitan KTP el WNA 3.
Menyerahkan permohonan dan syarat-syarat kepada petugas pelayanan 4. Petugas menerima dan
meneliti (verifikasi) kelengkapan berkas permohonan dan persyaratan 5. Identifikasi ke dalam
Database SIAK dan verifikasi oleh pejabat pelayanan 6. Petugas entri melakukan input data, mencetak
Kartu Tanda Penduduk Elektronik 7. Verifikasi ulang tentang kesesuaian data permohonan biodata
Kartu Tanda Penduduk Elektronik 8. Petugas Pelayanan dinas melakukan pencetakan KTP el 9.

Pengarsipan berkas pemohon 10. Menyerahkan KTP el kepada masyarakat

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 19 Jul 2024 pukul 07:32. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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60 Menit Sipil
. Mengambil nomor antrian

. Mengisi formulir permohonan pembuatan KTP el

® Form F-1.21 untuk permohonan penerbitan KTP el WNI
® Form F-1.21 untuk permohonan penerbitan KTP el WNA

. Menyerahkan permohonan dan syarat-syarat kepada petugas pelayanan

. Petugas menerima dan meneliti (verifikasi) kelengkapan berkas permohonan dan persyaratan

. Identifikasi ke dalam Database SIAK dan verifikasi oleh pejabat pelayanan

. Petugas entri melakukan input data, mencetak Kartu Tanda Penduduk Elektronik

. Verifikasi ulang tentang kesesuaian data permohonan biodata Kartu Tanda Penduduk Elektronik
. Petugas Pelayanan dinas melakukan pencetakan KTP el

. Pengarsipan berkas pemohon

10. Menyerahkan KTP el kepada masyarakat

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Tidak ada (Surat Edaran Menteri Dalam Negeri Nomor 900/326/S) tanggal 17 Januari 2014 tentang Larangan

Pungutan Uang dalam Memberikan Pelayanan Administrasi Kependudukan)

Produk Pelayanan

. KTP Elektrronik

Pengaduan L ayanan
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1. Email : disdukcapiltubaélé)rlr!ail.com
2. Website : http://disdukcapil.tulangbawangkab.go.id

3. Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat
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