
PelayananPenerbitan Kartu Keluarga
No. SK : 470/415/DKPS/VIII/2021

Persyaratan

1. KK Lama

2. Foto copy Buku nikah/akta perkawinan

3. skpwni

4. Surat Keterangan / bukti perubahan peristiwa kependudukan dan peristiwa penting

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas persyaratan yang benar dan lengkap serta menerima surat bukti 

pengambilan kartu keluarga

2. Petugas memproses penerbitan Kartu Keluarga

3. Pemohon dapat mencetak KK sendiri dari informasi No.Pin melalui HP atau email atau bisa dikirim file 

pdf atau dicetakan untuk mendapatkan KK

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga

Pengaduan Layanan

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jl. G. Obos XI/Ir. Soekarno (Lingkar Dalam) Palangka Raya Kalimantan Tengah Indonesia 

73111 082358943300 

https://dukcapil.palangkaraya.go.id/

Pemerintah Kota Palangka Raya / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 20 Jul 2024 pukul 09:17. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dukcapil.palangkaraya.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7982838/dinas-kependudukan-dan-pencatatan-sipil/pelayananpenerbitan-kartu-keluarga


         Tim Penanganan Pengaduan

Nomor Pengaduan :

1. SMS/Whatsapp(WA) : 0823 5894 3300

2. E-mail    : pengaduandisdukcapil@gmail.com

3. Website   : https://dukcapil.palangkaraya.go.id

4. Website   : www.lapor.go.id

5. SMS LAPOR : 1708 (FORMAT: PALANGKARAYA (spasi) ISI LAPORAN)
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