
Pelayanan Thalasemia
No. SK :

Persyaratan

1. Rujukan dari FKTP (bagi pasien JKN)

2. Fotocopy KTP, KK, Kartu BPJS/KIS/ASKES (bagi yang menggunakan), Kartu Rekam Medik,

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Mendaftar ke loket pendaftaran dengan menunjukkan surat rujukan dari FKTP (bagi pasien JKN) dan 

persyaratan lainnya

2. Pasien menuju ke ruangan Thalasemia dan menunggu untuk dilakukan tindakan

3. Pasien dilakukan tindakan oleh perawat (transfusi darah) hingga selesai sekitar kurang lebih 4 jam

4. apabila setelah selesai tindakan, kondisi pasien bagus, maka diperbolehkan untuk pulang dan 

sebaliknya

Waktu Penyelesaian

4 Jam

Waktu maksimal tindakan thalasemia adalah 4 jam

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien JKN : Gratis

2. Pasien Umum :

    - Pendaftaran : Rp. 17.500,-

    - Pembelian Darah ke PMI Rp. 360.000,-

    - Tindakan Transfusi dan BHP : Rp. 65.000,-

    - Biaya Makan : Rp. 35.000,-

    - Pembelian Alat dan Obat sesuai dengan kebutuhan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Thalasemia

Pengaduan Layanan

Pengaduan terhadap proses pelayanan bisa disampaikan melalui:

1.  Pusat informasi RSUD Ciamis

2. Call Center (0265)771018

3. SMS Center 082117785618.

4. Kotak saran
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