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Pemerintah Kab. Bintan / RSUD Bintan

Pelayanan Kasir
No. SK :

Per syar atan

1. Rawat Jalan pasien umum menyerahkan lembar retribusi

2. Rawat jalan dan rawat inap pasien BPJS: fotokopi kartu BPJS, SEP, Bukti Tindakan, Surat Rujukan (Rawat

Jalan)

3. Rawat Jalan dan Rawat Inap program Bintan Sehat: fotokopi KK/KTP atau Akte Kelahiran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 17:39. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


http://Rsudbintan.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7982559/pemerintah-kab-bintan/pelayanan-kasir
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2 PR R PELAYANAN KASIR

Keluarga/Pasien Menunggu Panggilan

i

- G

Penyelesaian Administrasi Pengecekan Billing

1. Pasien Rawat Jalan: Keluarga/ Pasien menyerahkan retribusi/ bukti tindakan, menunggu panggilan,

pengecekan billing, penyelesaian administrasi

2. Pasien Rawat Inap: Keluarga/ Pasien menunggu panggilan, pengecekan billing, penyelesaiaan

administrasi

Waktu Penyelesaian
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20 Menit

Waktu tunggu hasil pelayanan kasir kurang dari 20 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Umum: Perda Kabupaten Bintan No. 3 Tahun 2011

2. BPJS: Sesuai INACBGS

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran
2. Telepon RSUD Bintan (0771)463512/14

3. Email rsud.bintan@yahoo.com
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