
Pelayanan Instalasi Bedah
No. SK :

Persyaratan

1. KK/KTP

2. Kartu BPJS

3. Surat Rujukan

4. Surat persetujuan Tindakan/inform consent

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien atau keluarga menandatangani persetujuan tindakan

2. Petugas mengantar pasien ke kamar operasi

3. Petugas kamar operasi timbang terima pasien

4. Asuhan medis dan keperawatan selama di kamar bedah

5. Pasien pindah ke ruang rawat atau pulang
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Waktu Penyelesaian

1 Jam

sesuai dengan kasus dan jenis tindakan:

1. Tindakan Operasi Sedang kurang dari 1 jam

2. Tindakan Operasi Besar kurang dari 2 jam

3. Tindakan Operasi Khusus kurang dari 5 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Umum : berdasarkan PERDA Kabupaten Bintan No. 3 tahun 2011

2. BPJS : Berdasarkan INACBGs

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kamar Bedah

Pengaduan Layanan

1. Kotak saran

2. Telepon RSUD Bintan (0771)463512/14

3. Email : rsud.bintan@yahoo.com
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