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Pelayanan Per mulasaraan Jenazah
No. SK :

Per syar atan

1. Kartu identitas KTP/KK
2. Kartu jaminan BPJS/KIS/Jamkes
3. Surat keterangan kematian

4. Bukti pembayaran Administrasi/lzin pulang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Petugas mengidentifikasi dan mendata identitas jenazah di buku penerimaan jenazah

Keluarga menyelesaikan Pelunasan pelayanan tindakan selama di rumah sakit

A W

Petugas kamar jenazah menghubungi petugas ambulance jenazah
Petugas melakukan serah terima jenazah dengan keluarga disaksikan oleh petugas ambulance
Keluarga menandatangani serah terima jenazah

Petugas memindahkan jenazah ke ambulance jenazah sesuai prosedur pemindahan jenazah

© N o

Petugas ambulance siap mengantar ke alamat tujuan

| 1. Petugas menerima jenazah dari petugas ruangan Instalasi rawat jalan, Rawat Inap, IGD, ICU
I Waktu Penyelesaian

60 Menit

* Lebih kurang 30 s.d 60 menit

I Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

® Sesuai dengan Peraturan Bupati Rokan Hilir Nomor 22 Tahun 2011 tentang Tarif Layanan Kesehatan
Badan Layanan Umum Rumah Sakit Umum Daerah dr. RM. Pratomo Bagansiapaiapi Kabupaten Rokan
Hilir
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Permulasaraan Jenazah

Pengaduan Layanan

1. Telp :(0761) 767-21731

2. SMS : 082391901910

3. Email : pratomorsud@gmail.com
4. Website : http://rsudpratomo.com/
5. Kotak saran

6. Unit Penanganan Pengaduan Pelangan
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