Rumah Sakit Umum Daerah Waled
E JI. Prabu Kiansantang No. 4, Waled, Cirebon 45187 0231661126

rsudwaled.cirebonkab.go.id

Pemerintah Kab. Cirebon / Rumah Sakit Umum Daerah Waled

Pelayanan Kasir
No. SK :

Per syar atan

1. Resep (pasien umum rawat jalan)
Form Pemeriksaan Penunjang (pasien umum rawat jalan)
Kuitansi Pembayaran Jasa Dokter (pasien umum rawat jalan)

Kuitansi pembayaran tindakan (pasien umum rawat jalan)

ok~ W N

Lembar isian diagnosis dari asuransi yang sudah diisi lengkap oleh dokter dan ditandatangani (pasien

asuransi rawat jalan)

Kuitansi pembayaran honor dokter (pasien asuransi rawat jalan)

Kartu asuransi (pasien asuransi rawat jalan)

Resep dan pemeriksaan penunjang jika diperlukan (pasien asuransi rawat jalan)

Surat rencana pulang dari perawat ruangan (pasien rawat inap)

© v o N o

Kelengkapan persyaratan jaminan BPJS dan SEP (pasien rawat inap)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 23:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://rsudwaled.cirebonkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7982103/pemerintah-kab-cirebon/pelayanan-kasir

Rumah Sakit Umum Daerah Waled
JI. Prabu Kiansantang No. 4, Waled, Cirebon 45187 0231661126

rsudwaled.cirebonkab.go.id

Pemerintah Kab. Cirebon / Rumah Sakit Umum Daerah Waled

STANDAR PELAYANAN KASIR

NO. KOMPONEN URAIAN

1 Produk Layanan Pelayanan Kasir

Rawat Jalan
1. Pasien Umum
Resep
Form Pemeriksaan Penunjang
Kwitansi Pembayaran Jasa Dokter
Kwitansi pembayaran tindakan
2. Pasien Asuransi
Lembar isian diagnosis dari asuransi yang sudah
diisi lengkap oleh dokter dan ditandatangani
Kuitansi pembayaran honor dokter
Kartu asuransi
Resep dan pemeriksaan penunjang (jika
diperlukan)
Rawat Inap
1. Surat rencana pulang dari perawat ruangan
2. Kelengkapan persyaratan jaminan BPJS dan SEP

2. | Persyaratan Pelayanan

3. | Prosedur Rawat Jalan Rawat Jalan

1. Setelah melakukan pendaftaran di loket
Se0e oS Ll pasien menunggu panggilan di ruang tunggu
— g@g _— @ poliklinik yang dituju
2. Pasien menunggu panggilan di kasir
3. Pengecekan Billing

Pasien Datang Menunggu P e 4. Setelah diperiksa pasien melakukan
99 pemeriksaan penunjang atau mengambil obat
di farmasi (jika diperlukan)
. o= ..
« % '1}' ) - B Rawat Inap
1. Pengurusan izin pulang pasien
: : 2. Menunggu panggilan
Pulang Pemberian Obat P oryaan 3. Pengecekan billing oleh petugas
4. Penyelesaian administrasi
PROSEDUR RAWAT INAP 5. Menyerahkan surat ijin pulang (SIP) ke
(N S 1L petugas ruangan
==&l
o |
Menyerahkan Menunggu Pengecekan
Berkas Panggilan Billing
[ )

=

Menyerahkan SIP
ke Ruangan

Menyelesaikan
Administrasi

4. | Waktu Pelayanan Rata rata 20 menit

5. | Biaya/Tarif Umum : sesuai Perbup Cirebon No. 18 Tahun
2012

6. | Pengelolaan Pengaduan Email : brsud.waled@gmail.com
Telpon 1 0231-661126
HP/SMS  : 081220638273
WhatsApp : bit.ly/rsudwaledwa
Telegram : t.me/rsudwaledtg

ey RUMAH SAKIT UMUM DAERAH WALED
KABUPATEN CIREBON
(%
&Tﬁ ‘—/!_ED J1. Prabu Kiansantang No. 4, Waled, Kab. Cirebon

Telp. 0231-661126

1. Setelah melakukan pendaftaran di loket pasien menunggu panggilan di ruang tunggu poliklinik yang

dituju (pasien rawat jalan)
2. Pasien menunggu panggilan di kasir (pasien rawat jalan)

nform3si RengesekaniBiling{pasianipwalkidao.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 23:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

4. Setelah diperiksa pasien melakukan pemeriksaan penunjang atau mengambil obat di farmasi jika
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Rumah Sakit Umum Daerah Waled
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Pemerintah Kab. Cirebon / Rumah Sakit Umum Daerah Waled

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Tergantung antrian.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Umum: sesuai Perbup Cirebon No. 18 Tahun 2012
JKN: Permenkes Rl No. 4 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir
Pengaduan Layanan

Silakan menghhubungi bagian Humas.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 23:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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