
Pelayanan Instalasi Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. 1) Mendaftar di Rawat Jalan RSUD Pasar Minggu

2. 2) Telah diinput permintaan pemeriksaannya oleh dokter melalui SIM RS.

3. 3) Telah membayar pemeriksaan laboratoriumnya ke kasir.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1) Pasien/ keluarga melakukan registrasi di laboratorium.

2. 2) Pasien memperoleh nomor antrian untuk pengambilan sampel.

3. 3) Pasien menunggu panggilan untuk pengnambilan sampel.

4. 4) Pengambilan sampel oleh petugas sampling.

5. 5) Proses pemeriksaan sampel- analisa.

6. 6) Hasil laboratorium tersimpan otomatis di SIM RS dan dapat dilihat oleh dokter.

7. 7) Bila membutuhkan cetakan hasil, dapat meminta di bagian pendaftaran laboratorium.
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Waktu Penyelesaian

1 Jam

1. Hasil cito kurang lebih 1 jam dari sampel diambil sampai hasil selesai.

2. Hasil non cito kurang lebih 3 jam dari sampel diambil sampai hasil selesai.

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum :

Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta 

Pasien BPJS  :

Tidak di pungut biaya.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laboratorium

Pengaduan Layanan

1. Email          : marketingrsudpm@gmail.com

2. Telp            : 021 2905 9999

3. SMS           : 0813 8298 5626

4. Kotak saran

5. Petugas informasi dan customer service
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