Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil
JI. Pertanian 28751 081371685622

Pemerintah Kab. Bengkalis / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Persyaratan dan M ekanisme Pelayanan Kartu Tanda Penduduk

(KTP)

No. SK :

I Per syar atan
. Wajib KTP harus hadir sendiri (tidak boleh mewakilkan) sesuai jam pelayanan untuk proses perekaman
sidik jari dan rekam foto.
. Foto copy KK.
. Datang langsung untuk di foto (E-KTP)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Setiap Wajib KTP yang ada di database hasil kegiatan pemutakhiran data kependudukan Tahun 2010,
akan menerima undangan untuk rekam sidik jari dan foto dari Camat setempat.

2. Wajib KTP dengan membawa undangan/ Foto copy KK dan Pengantar RT/RW, hadir secara pribadi
(tidak boleh mewakilkan) di tempat pelayanan (kantor kecamatan) untuk melakukan proses rekam
sidik jari dan foto.

3. Bagi Wajib KTP yang tidak terdapat dalam databasedi kecamatan, akan diberikan pelayanan di Dinas
Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Surakarta dengan membawa Surat Keterangan Lurah setempat.

4. Setelah e-KTP selesai di cetak dan dikirim oleh Pemerintah Pusat, maka Wajib KTP akan mendapatkan
undangan pengambilan e-KTP (dengan terlebih dahulu dilakukan proses pemadanan sidik jari bagi
wajib KTP).

5. Penyerahan e-KTP oleh Petugas Pelayanan e-KTP kepada Wajib KTP dengan cara menukarkan KTP
lama.

I Waktu Penyelesaian
| 3 Hari
I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan
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