Dinas Penanaman M odal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Jalan Jend Ahmad Yani No.01 371120
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Pemerintah Kab. Kerinci / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

_ Pintu
Surat 1zin Tempat Usaha
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Surat Pengantar dari kepala Desa
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. NIB (Nomor Induk Berusaha)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengajukan permohon
Petugas Front office memeriksa permohonan dan memaraf lembar penerimaan

Kasi meneliti berkas permohonan

A W

Kasi mengetahui dan memaraf lembar penerimaan
Petugas Back office memproses dan mencetak
Kabid memeriksa dan memaraf

Kabid memeriksa dan menandatangani Izin

Petugas Back Office mengadministrasikan Surat Izin Tempat Usaha (SITU)
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. 9. Petugas Front Office menyerahkan Surat Izin Tempat Usaha (SITU) kepada Pemohon

Waktu Penyelesaian
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Pintu
3 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian adalah maksimal 3 hari kerja setelah berkas persyaratan dinyatakan lengkap

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Tanpa biaya/Gratis

Produk Pelayanan

1. Surat Izin Tempat Usaha (SITU)

Pengaduan Layanan

1. Melalui kotak pengaduan

2. Melalui petugas khusus penanganan pengaduan, saran, dan masukan

3. Melalui internet
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