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Pemerintah Kota Dumai / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Pelayanan Pencatatan Perubahan Status K ewar ganegar aan
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Salinan Keputusan Presiden mengenai Perubahan Status Kewarganegaraan menjadi Warga Negara

Indonesia; atau

2. Salinan Keputusan Menteri yang bidang tugasnya meliputi urusan kewarganegaraan;
3. Kutipan Akta Catatan Sipil;

4. Kutipan Akta Perkawinan bagi yang sudah kawin;

5. Fotocopy KK pemohon;

6. Fotocopy KTP-el pemohon; dan
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7. Fotocopy Paspor.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 03:18. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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. 1. Pemohon melengkapi berkas persyaratan;

N

. 2. Pemohon melaporkan Perubahan Status Kewarganegaraan ke Loket Pelayanan Informasi dan
Registrasi;
3. 3. Berkas diterima Petugas Informasi di Loket Pelayanan Informasi dan Registrasi;

4. 4. Petugas Registrasi melakukan verifikasi dan validasi berkas dan memberikan Form Pelayanan Multi

Dokumen kepada Pemohon;
5. 5. Petugas Registrasi mencatat Riwayat Pelayanan Dokumen terhadap Pemohon secara elektronik;
6. 6. Pemohon membawa Form Pelayanan Multi Dokumen kepada Petugas Operator Pelayanan Dalam;

7. 7. Petugas Operator merekam data ke dalam Database Kependudukan melalui aplikasi SIAK (Sistem
Informasi Administrasi Kepedudukan) dan membuat catatan pinggir pada Register Akta Catatan Sipil

dan Kutipan Akta Catatan Sipil; dan

8. 8. Petugas Operator menyerahkan Catatan Pinggir Perubahan Status Kewarganegaraan dan Akta

Catatan Sipil kepada pemohon.

Waktu Penyelesaian
14 Hari kerja

jika persyaratan lengkap dan pejabat yang menandantangi berada di tempat, penerbitan dokumen dapat

diselesaikan dalam 1 s/d 5 hari kerja.

Tidak dipungut biaya

Rp 0,-/ tidak dipungut biaya (gratis)

Produk Pelayanan

I Biaya/ Tarif
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1. 1. Catatan Pinggir Perubahan Status Kewarganegaraan; dan 2. Dokumen Kependudukan lainnya akibat

timbul dari perubahan Data Kependudukan.
Pengaduan Layanan

¢/q. Kasi. Inovasi pelayanan

JI. Sultan Syarif Kasim No.14 Telp/Fax (0765) 36940, Dumai
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