Rumah Sakit Khusus Gigi dan Mulut
Jalan L.L.RE.Martadinata No 45 Kota Bandung 40115 0224234058
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Pemerintah Kota Bandung / Dinas Kesehatan / Rumah Sakit Khusus
Gigi dan Mulut
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :
Per syar atan

1. Pasien Umum : 1.Fotocopy KTP 2. Kartu Identitas Berobat RSKGM (Pasien Lama) Pasien BPJS: 1.
Fotocopy KTP / Kartu Identitas 2. Fotocopy Kartu BPJS 3. Fotocopy Surat Rujukan 4. Kartu Identitas

Berobat (Pasien Lama)

2. menunjukan bukti pendaftaran SMS Gateway

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Gigi dan Mulut

1. SOP pelayanan Bedah Mulut Tindakan Odontektomi 1. Dokter gigi Spesialis Bedah Mulut melakukan
identifikasi pasien dengan memberikan pertanyaan terbuka kepada pasien mengenai identitas dan
mencocokan dengan data yang ada di rekam medis. 2. Dokter gigi Spesialis Bedah Mulut memberikan
tanda panah putih pada gigi di foto rontgen pasien dan tanda ceklis (V) warna merah pada formulir
penandaan tepat lokasi dalam berkas rekam medis. 3. Dokter gigi spesialis Bedah Mulut
menyampaikan kepada pasien mengenai lokasi gigi yang akan dilakukan tindakan dengan
memperlihatkan langsung melalui cermin kepada pasien danmemperlihatkan juga posisi gigi tersebut
dari foto rontgen dan dari formulir penandaan tepat lokasi. 4. Dokter gigi melakukan verifikasi kepada
pasien atau pihak keluarga untuk mengetahui bahwa mereka telah memahami dan mengetahui lokasi
yang akan dilakukan odontektomi. 5. Siapkan alat-alat dan obat-obatan untuk perawatan odontektomi
oleh perawat/asisten. 6. Isi status pasien 7. Isi lembar informed concent. 8. Dokter gigi Spesialis Bedah
Mulut mencuci tangan dengan sabun antiseptic (hibiscrub) lalu keringkan, kemudian paka sarung
tangan dan masker. 9. Instruksikan pasien duduk dikursi gigi dan berkumur 10. Lakukan tindakan
antiseptik ekstra oral dengan betadine 11. Tutup daerah yang sudah diberi antiseptik tadi dengan duk
bolong. 12. Lakukan tindakan antiseptik pada daerah gigi yang akan dilakukan injeksi dan pencabutan.
13. Lakukan blok anasthesi dan infiltrasi dibagian bucal pada gigi yang akan dilakukan pencabutan. 14.
Buat flap pada daerah gigi yang akan dilakukan pembedahan. 15. Lakukan pembuangan tulang yang
menutupi gigi dengan menggunakan bor tulang air jet + air. 16. Potong gigi menjadi beberapa bagian
dengan bor fissure diamond (jika diperlukan). 17. Lakukan pengeluaran gigi dengan bein dan tang. 18.
Haluskan tulang dengan menggunakan bone file. 18. Lakukan spooling socket dengan larutan NacCl
0,9% + Betadine. 19. Lakukan penjahitan jaringan. 20. Berikan tampon steril + betadine untuk digigit
selama 1 jam 21. Berikan instruksi (DHE) post operasi. 22. Beri resep antibiotika, analgetik dan anti
inflamasi. 23. pasien menyerahkan resep dan mengambil obat di Farmasi obat 24. Pasien membayar di

Kasir 25. Pasien pulang

I Waktu Penyelesaian

60 Menit

prosedur Pelayanan Rawat Jalan berdasarkan SOP klinik Spesialis Bedah Mulut

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 14 May 2024 pukul 21:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://http://rskgm.bandung.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7980474/dinas-kesehatan/pelayanan-rawat-jalan

Rumah Sakit Khusus Gigi dan Mulut

Jalan L.L.RE.Martadinata No 45 Kota Bandung 40115 0224234058
E http://rskgm.bandung.go.id/

Pemerintah Kota Bandung / Dinas Kesehatan / Rumah Sakit Khusus
Gigi dan Mulut

Penagihan Pasien JKN sesuai Permenkes No. 59 tahun 2014

atau bisa di akses di http://rskgm.bandung.go.id/tarif/

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
Sesuai dengan Perwal Nomor 3 Tahun 2010 tentang Tarif Retribusi Pelayanan untuk Psien Umum dan Klaim
‘ 1. Pelayanan Klinik Gigi Spesialis Bedah Mulut

Pengaduan Layanan

. Pasien mengisis form pengaduan yang tersedia di ruang tunggu pasien
2. Pasien Menyerahkan form Pengaduan ke Bagian Pelayanan Pengelolaan Pengaduan

3. Pengelolaan Pengaduan berproses terhadap pengaduan yang diajukan pasien
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