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Pemerintah Kota Dumai / Rumah Sakit Umum Daerah Kota Dumai

Pelayanan L aboratorium Patologi Anatomi (PA) Rawat Jalan
No. SK :

Per syar atan

1. Bukti Pendaftaran

2. Surat Elektibilitas Peserta (SEP)

3. SuratJaminan Perusahaan

4. Fotocopy Surat Jaminan JAMKESKO

5. Blanko Permintaan Pemeriksaan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien/ keluarga pasien menyerahkan persyaratan pelayanan

Menunggu panggilan untuk pengambilan sampel sesuai dengan nomor antrian di Lab. PA
Pengambilan sampel oleh Dokter Spesialis Patologi Anatomik

Proses pengolahan sampel

Proses pemeriksaan/ analisa/ Diagnosis oleh Dokter Spesialis Patologi Anatomik

Pengetikan hasil - verifikasi dan tandata tangan oleh Dokter Spesialis Patologi Anatomik

N o u & W N

Penyerahan hasil ke pasien - pasien kembali ke Instalasi Rawat Jalan

Waktu Penyelesaian
20 Hari
1. Laboratorium Citologi

* 3-5 hari kerja

®* Untuk kasus sulit 5-7 hari kerja
1. Laboratorium Histopatologi

® Lebih kurang 10-15 hari kerja
®* Untuk kasus sulit 15-20 hari kerja

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Umum : Peraturan Walikota Dumai No. 19 Tahun 2019

JKN : Permenkes Rl No.4 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laboratorium Patologi Anatomi (PA)

Pengaduan Layanan

* Email :dr.herman1003@gmail.com
® Telp/ Hp : 08117504114

* SMS : 08117504114

® Kotak Saran/ Kritik : Di masing-masing Instalasi

® Unit Pelayanan Pelanggan : 08117504114
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