
Pelayanan Laboratorium Patologi Klinik (PK) Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Bukti Pendaftaran

2. Surat Elektibilitas Peserta (SEP)

3. Surat Jaminan Perusahaan

4. Blanko Permintaan Pemeriksaan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien/ keluarga menyerahkan persyaratan pelayanan

2. Menunggu panggilan untuk pengambilan sampel

3. Pengambilan sampel oleh petugas sampling

4. Proses pemeriksaan sampel – analisa

5. Pencatatan hasil – verifikasi

6. Penyerahan hasil ke pasien – pasien kembali ke Instalasi Rawat Jalan

Waktu Penyelesaian

180 Menit

Hasil Laboratorium selesai dalam waktu kurang lebih 180 menit terhitung mulai dari pengambilan sampel

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Umum   : Peraturan Walikota Dumai No. 19 Tahun 2019

JKN       : Permenkes RI No.4 Tahun 2017

Produk Pelayanan

Rumah Sakit Umum Daerah Kota Dumai
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1. Pelayanan Laboratorium Patologi Klinik (PK)

Pengaduan Layanan

Email                            : dr.herman1003@gmail.com

Telp/ Hp                       : 08117504114

SMS                             : 08117504114

Kotak Saran/ Kritik          : Di masing-masing Instalasi

Unit Pelayanan Pelanggan : 08117504114
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