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Pemerintah Kota Dumai / Rumah Sakit Umum Daerah Kota Dumai

Pelayanan Admisi Gawat Darur at
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Fotocopy kartu BPJS/ KIS

2. 2. Fotocopy Kartu Tanda penduduk (KTP)
3. 3. Fotocopy Kartu keluarga (KK)

4. 4. Surat Rujukan (Bila Ada)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. 1. Keluarga pasien melakukan pendaftaran di RM/ Pendaftaran
. 2. Keluarga pasien menyerahkan kertas pendaftaran ke perawat yang menangani pasien

. 3. Pasien diberikan Asuhan Medis/ Asuhan Keperawatan

A W N

. 4. Jika pasien dirawat inap, petugas admisi menerangkan isi General Concent dan di tanda tangani oleh
pasien/keluarga

Ul

. 5. General Concent di serahkan ke perawat

o

. 6. Jika ruangan sudah tersedia, pasien diantar ke ruangan oleh petugas IGD

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Admisi

Pengaduan Layanan
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* Email :dr.herman1003@gmail.com
* Telp/ Hp : 08117504114

* SMs : 08117504114

* Kotak Saran/ Kritik : Di masing-masing Instalasi

® Unit Pelayanan Pelanggan : 08117504114
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