
Pelayanan Pencatatan Kelahiran
No. SK : 470/415/DKPS/VIII/2021

Persyaratan

1. Surat Keterangan Asli dari penolong kelahiran

2. Fotocopy KTP-el dan Kertu Keluarga orang tua (dilegalisir).

3. Fotocopy Buku Nikah / Akta Perkawinan orang tua (dilegalisir).

4. Fotocopy KTP-el saksi 2 orang (dilegalisir)

5. Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak (SPTJM) Kebenaran Data Kelahiran, apabila surat keterangan 

asli dari penolong kelahiran tidak ada.

6. Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak (SPTJM) Kebenaran Sebagai Pasangan Suami Isteri, apabila 

Buku Nikah / Akta Perkawinan Orang Tua tidak ada

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengisi dan menandatangani serta menyerahkan formulir Surat Keterangan Kelahiran 

berikut persyaratannya diloket penerima berkas, dan petugas penerima berkas memeriksa 

kelengkapan persyaratan.

2. Kepala Seksi Kelahiran melakukan verifikasi persyaratan

3. Kepala Bidang Pencatatan Sipil melakukan verfikasi dan validasi

4. Operator pencatatan sipil melakukan entri data dan mencetak Kutipan Akta Kelahiran dan register 

Akta Kelahiran

5. Kepala Seksi Kelahiran dan Kepala Bidang Pencatatan Sipil melakukan koreksi dan paraf hasil cetak 

Kutipan Akta Kelahiran dan Register Akta Kelahiran

6. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya menandatangani Kutipan Akta 

Kelahiran dan Register Akta Kelahiran.

7. Petugas loket pengambilan melakukan stempel dinas dan menyerahkan Kutipan Akta Kelahiran 

kepada pemohon.

Waktu Penyelesaian

45 Menit

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jl. G. Obos XI/Ir. Soekarno (Lingkar Dalam) Palangka Raya Kalimantan Tengah Indonesia 

73111 082358943300 

https://dukcapil.palangkaraya.go.id/
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akta Kelahiran

Pengaduan Layanan

Tim Penanganan Pengaduan Nomor  Pengaduan: Sms/whatsapp : 0811 5233 334

E-mail :  pengaduandisdukcapil@gmail.com

Website :  https://dukcapil.palangkaraya.go.id

SPAN-LAPOR!:

 Website: lapor.go.id

 SMS : 1708

 e-mail: kontak@lapor.go.id
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