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Pelayanan Farmasi

1. membawa resep obat yang diberikan oleh dokter

2. membawa lampiran Surat Egibilitas Peserta (SEP) dari BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

pasien datang ke farmasi dengan membawa resep dari dokter 2. lalu menuju ke loket pengambilan
nomor antrian lalu menuju ke loket penyerahan resep dan kasir yang berada di instalasi farmasi 3.
melakukan pembayaran 4. pasien menunggu obat yang disiapkan petugas jika sudah obat sudah

selesai disiapkan maka pasien akan dipanggil sesuai nomor antrian untuk diserahkan obatnya.

2. Prosedur Pelayanan Farmasi: 1. jika pasien rawat jalan melakukan pembayaran memakai BPJS, maka
pasien datang ke farmasi dengan membawa resep dari dokter beserta lampiran SEP 2. lalu menuju ke
loket pengambilan nomor antrian. 3. pasien menuju ke loket penyerahan resep 4. pasien menunggu
obat yang disiapkan petugas jika sudah obat sudah selesai disiapkan maka pasien akan dipanggil
sesuai nomor antrian untuk diserahkan obatnya.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

jika pasien memakai BPJS maka pasien tidak dikenakan biaya untuk pengambilan obat. jika pasien
menggunakan pembayaran umum maka pasien membayar obat diloket keuangan yang tersedia di instalasi

farmasi sesuai dengan jumlah tagihan nya untuk pengambilan obat rawat jalan.

Produk Pelayanan

| 1. Prosedur Pelayanan Farmasi: 1. jika pasien rawat jalan melakukan pembayaran secara umum, maka
‘ 1. Pelayanan Farmasi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 23:45. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Pengaduan Layanan
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