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Per syaratan

1. laporan dari masyarakat
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SOP PEMADAM KEBAKARAN

PELAKSANA MUTU BAKU

NO URAIAN PROSEDUR KET
Kasat Sekretaris Kabid Kasi/Kasubag JFU Waktu Output
Petugas menerima informasi kebakaran| (Tlp dan HT Informasi yang falid
Danru_ menentukan lokasi kebakaran, | Armada yg siap siaga Armmada dan anggota dalam
3 |islur yang skan dilalui dan sumber air 2 Menit kondisi siap
ter
Danru melaporkan kepada kepala seksi| ITlp dan HT Informasi yang falid dan pasti
3 |informasi kebakaran 2 Menit
Kepala Seksi Informasi  Kebakaran| ITlp dan HT Informasi yang falid dan pasti
4 |melaporkan informasi kejadian| 2 Menit
kebakaran ke atasan
Kabid memerintah Danru menyiapkan| | Armada dan anggota Persiapan
petugas  dan  sarana  prasarana | A
5 |penanggulangan kebaksran I (| 2 Menit
Kabid melaporkan kejadian ini ke Laporan ) Persiapan
pimpinan D— 2 menit
Kemudian menentukan teknik dan Laporan Persiapan
o [tktikyangakan digunakan saat D Jmenit
penanggulangan kebakaran.
Menghubungi instansi terkait sesuail Tlp dan HT Persiapan
7 |dengan informasi kebakaran yang —D— 2 menit
diterima.
Petugas  pemadam  kebakaran Mobil Peadaman Pelaksenaan
8 |melakukan gelar peralatar beserta 5 menit
lokasi kebakaran Kelengkapannya
Petugas IMobil Peadaman Pelaksanaan
9 |kebakaran  dan beserta 10 menit
|Kelengkapannya
[Mobil Peadaman Pelaksanaan
- beserta 30 menit
Kelengkapannya
Memerisa kembal lokasi kebakaran [Mobil Peadaman Pelaksanaan
11 |dan mengumpulkan data yang beserta 20 menit
diperlukan Kelengk
Membuat Lporan Keatasan Laporan Laporan
12 selesal 10 menit

. Petugas menerima informasi kebakaran dengan meminta informasi lengkap kepada informan telepon

Danru menentukan lokasi kebakaran, jalur yang akan dilalui dan sumber air terdekat ke lokasi

kebakaran

Danru melaporkan kepada kepala seksi informasi kebakaran

Kepala Seksi Informasi Kebakaran melaporkan informasi kejadian kebakaran ke atasan

Kabid memerintah Danru menyiapkan petugas dan sarana prasarana penanggulangan kebakaran
Kabid melaporkan kejadian ini ke pimpinan

Kemudian menentukan teknik dan taktik yang akan digunakan saat penanggulangan kebakaran.
Menghubungi instansi terkait sesuai dengan informasi kebakaran yang diterima.

Petugas pemadam kebakaran melakukan gelar peralatan setibanya di lokasi kebakaran

Petugas mengevakuasi korban kebakaran dan penanggulangan kebakaran.

. Petugas melakukan pendinginan dilokasi kebakaran dan memastikan api tidak muncul lagi

Memeriksa kembali dan mengumpulkan data sebagai laporan

Laporan ke pimpinan

Waktu Penyelesaian
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Danru menentukan lokasi kebakaran, jalur yang akan dilalui dan sumber air terdekat 2 menit
Danru melaporkan kepada kepala seksi informasi kebakaran 2 menit

Kepala Seksi Informasi Kebakaran melaporkan informasi kejadian kebakaran ke atasan 2 menit

A

Kabid memerintah Danru menyiapkan petugas dan sarana prasarana penanggulangan kebakaran

2 menit

o

Kabid melaporkan kejadian ini ke pimpinan 2 menit
7. Kemudian menentukan teknik dan taktik yang akan digunakan saat penanggulangan kebakaran 2
menit
8. Menghubungi instansi terkait sesuai dengan informasi kebakaran yang diterima 2 menit
9. Petugas pemadam kebakaran melakukan gelar peralatan setibanya di lokasi kebakaran 5 menit
10. Petugas mengevakuasi korban kebakaran dan penanggulangan kebakaran 10 menit
11. Petugas melakukan pendinginan dilokasi kebakaran dan memastikan api tidak muncul lagi 30 menit
12. Memeriksa kembali dan mengumpulkan data sebagi laporan 20 menit

13. Laporan Kepada Pimpinan 10 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. data tertangganinya kebakaran dan laporan

91 Menit
1. Petugas menerima informasi kebakaran dengan meminta informasi lengkap kepada informan 2 menit
I Pengaduan L ayanan

TLP : 0361 (944436)

EMAIL: satpolppgianyar2@gmail.com
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