
Pelayanan Pemulasaran Jenazah
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Kartu Identitas/KTP

2. 2. Kartu BPJS/KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas menerima jenazah dari unit perawatan pasien

2. 2. Petugas mengidentifikasi dan mencatat identitas jenazah di buku penerimaan jenazah

3. 3. Keluarga menyelesaikan pelunasan pelayanan tindakan selama di rumah sakit

4. 4. Petugas kamar jenazah menghubungi petugas ambulans jenazah

5. 5. Petugas melakukan serah terima jenazah dengan keluarga di saksikan oleh petugas ambulans

6. 6. Keluarga menandatangani serah terima jenazah

7. 7. Petugas memindahkan jenazah ke mobil ambulans jenazah sesuai prosedur pemindahan jenazah

8. 8. Petugas ambulans siap mengantar ke tempat tujuan.

Waktu Penyelesaian

2 Jam

1 sampai 2 jam

Biaya / Tarif

Rumah Sakit Umum Daerah Syehk Yusuf
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Tidak dipungut biaya

1.    Umum : Peraturan Daerah  Kabupaten Gowa Nomor 08 Tahun 2012 tentang Retribusi Pelayanan 

Kesehatan

2.    JKN/KIS : PERMENKES RI No. 4 Tahun 2017 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Menteri Kesehatan 

No.52 Tahun 2016 tentang Standar Pelayanan Tarif Pelayanan Kesehatan Dalam Penyelenggaraan Program 

Jaminan Kesehatan

 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemulasaran Jenazah

Pengaduan Layanan

1.    Jika pasien tidak mendapatkan pelayanan sesuai yang diharapkan dapat mengajukan pengaduan 

langsung ke Unit Layanan Pengaduan RSUD Syekh Yusuf Kab. Gowa.

2.    Telepon : 0411- 866536

3.    SMS : 0821 9196 6060

4.    Website : rsudsyekhyusuf.com

5.    Email : pengaduan@rsudsyekhyusuf.com

6.    Kotak pengaduan
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