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Pelayanan Gawat Dar urat
No. SK : Nomor 24 Tahun 2023

Per syar atan

1. Membawa Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

Membawa Kartu Peserta BPJS/Umum

Kartu Berobat (Bila Ada)

SEP (Surat Egibilitas Pelayanan dari Loket Pendaftaran)

Surat Laporan Dari kepolisian (Pasien Kecelakaan)

o vk~ W N

Surat pengantar Rujukan (FKTP/FKTRL)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUIR TRIASIS RSUD
KOAS

Pasien Datang

¥
Petugas Menilai Pasien I

(< 60 detik)

l
KUNING

Darural tidak gawat
(wakiu respon 30 menit)

Tidak gawat darurat
(waklu respon : 30 menit)

Gawal darurat (wakiu
respon : 0-10 menit)

periu
partalongan segera
karena ada ancaman
kematian : Hentl nafas
Henti Jantung,
Myeri dada, Pendarahan

hebal, Kejang

pasien tidak ada
ancaman kematian tapi
dapat lerjadi kecacalan
karena gangguan
kesadaran, mefabalisme,
neurclogis : Muntah,
Diare, Nyeri Perut,
Demam > 39°C tidak
disertal kejang.

Y

tidak ada ancaman
kematian tapi dapat
lerjadi kecacatan :
Batuk Pllek dan Gejala
yang lidak tercatal
pada kriteria Triase 1

dan Triase 2

Menunggu giliran Urusan kepulangan
I::g g;::'? setelah pasien dengan Dapat dipindahkan dengan keluarga
kategori triase merah kerawat jalan menggunakan mobil
pengobatan selesai ditangani jenazah
l |
\
Hmhm Tidak
ditangani
Rujuk kefasiitas
Petugas Pasien pulang ke;et:';:t: : ggalng
memprioritaskan atau rawat inap
pelayanan pasien
dengan urutan warna :
Merah, Kuning, Hijau,
Hitam

1. Pasien Datang di Instalasi Gawat Darurat ini dibuka Selama 24 Jam, Pasien ditangani oleh petugas IGD
2. keluarga Pasien Mengurus Administrasi sesuai dengan jenis pelayanannya

3. Pasien dilakukan tindakan Triase oleh Dokter Jaga IGD dan Perawat sesuai dengan tingkat kegawat
daruratnnya. 1. Pasien dengan terkonfirmasi penyakit infeksi lain, dimasukkan keruangan Triase Isolasi
penyakit infeksi IGD 2. Pasien dengan keluhan kehamilan dilakukan di ruangan PONEK IGD 3. Pasien
kecelakaan dilakukan diruangan tindakan serius IGD 4. Pasien dengan pemeriksaan penunjang akan

nformasi gikonsultasikan dengam: DR dasntiadakam peneriksaanypenupjan g4labokratumums Radiolagiy 5mPasien
darurat darurat dilakukan resusitasi stabilisasi jika diperlukan akan dilakukan langsung menuju (Kamar

o~ e 4 s agma
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

1. Setiap hari 24 jam

2. Respon Tindakan Oleh Petugas < 5>

3. Penilaian Kondisi Oleh petugas, 60 detik

4. Lama tindakan sesuai dengan kasus dan kondisi pasien

Biaya/ Tarif

1. Pasien Peserta BPJS, tarif sesuai dengan Permenkes Nomor 3 Tahun 2023 tentang Standar Tarif pelayanan

kesehatan dalam penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan

2. Pasien Umum, Biaya tarif sesuai dengan Qanun Kota Sabang Nomor 10 Tahun 2011 tentang Retribusi

pelayanan kesehatan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat

Pengaduan Layanan
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age not d or type unknown

1. Website : https//rsud-dev.sabangkota.go.id
2. SP4AN Lapor : www.lapor.go.id

3. Whatsapp dan SMS : 082163963066

4. Ruang pengaduan : Ruang Informasi RSUD Kota Sabang dan Kota Saran/pengaduan
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