
Pelayanan Korban Kekerasan terhadap Perempuan dan Anak
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa foto copy KTP, KK

2. Mengisi buku tamu dan formulir pengaduan

3. Melaporkan masalah yang dihadapi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Korban/saksi datang dan melapor dengan membawa foto copy identitas diri (KTP, KK)

2. Korban/saksi mengisi buku tamu dan formulir pengaduan

3. Korban/saksi melaporkan masalah yang dihadapi

4. Petugas menerima dan melaporkan pengaduan kasus kepada ketua Tim

5. Melakukan tindakan pelayanan sesuai kasus yang dihadapi, apabila diperlukan tindakan medis 

dilakukan visum

6. Ditindak lanjuti dengan pendampingan (Tim)

7. Masalah terselesaikan

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Pelayanan korban kekerasan terhadap perempuan dan anak bisa dilakukan selama 24 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Korban Kekerasan terhadap Perempuan dan Anak

Pengaduan Layanan
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