
Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera (PusyanGatra) dan Pusat 
Pembelajaran Keluarga (PuspaGa)
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa foto copy KTP, KK

2. Mengisi buku tamu

3. Melakukan konsultasi dan konseling

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan datang ke kantor Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera (PusyanGatra) dengan 

membawa foto copy KTP, KK

2. Mengisi buku tamu dan menyampaikan keluhan yang dihadapi

3. Petugas menerima keluhan guna menentukan jenis konsultasi yang tepat dan petugas yang 

berkompeten

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Hari Senin s/d Jum’at, Jam kerja 08.00 – 14.00 WIB

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera (PusyanGatra) dan Pusat Pembelajaran Keluarga (PuspaGa)

Pengaduan Layanan
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Kantor Pelayanan PusyanGatra dan PuspaGa                                                        Jl. Layur, Kel. Gempeng, Kec. 
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