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Pemerintah Kota Cilegon / Rumah Sakit Umum Daerah

Pelayanan Instalas Gawat Darurat
No. SK :

Per syaratan

1. Kartu Identitas / KTP
2. Kartu BPJS Kesehatan/ketenagakerjaan

3. Surat Rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. pasien datang ke igd

2. Dilakukan triase oleh petugas triase

w

Menentukan pasien gawat darurat, gawat tidak darurat, tidak gawat darurat tapi darurat, tidak gawat
tidak darurat.

Pasien gawat darurat, gawat tidak darurat dilakukan resusitasi & stabilisasi lalu observasi.
Pasien tidak gawat tapi darurat dilakukan observasi

Pasien dilakukan assesmen ulang untuk menentukan tidak lanjut pasien.

A

Pasien dirujuk, rawat inap atau pulang

Waktu Penyelesaian

5 Menit
Respon time b menit

Lama tindakan sesuai dengan kondisi pasien
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Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Pasien Umum : Peraturan Walikota Nomor 17 Tahun 2013

2. Pasien JKN : Permenkes Rl No. 6 Tahun 2018

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat
Pengaduan Layanan

1. Email : rsud@mail.cilegon.go.id

2. Kotak Saran

3. Central Layanan Informasi dan Pengaduan (CLIPEN) Telp : (0254) 330461 Ext. 101
4. Saluran Informasi Pengaduan Pelayanan Peserta (SIPP)

5. Website : http://rsud.cilegon.go.id
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