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Pemerintah Kab. Situbondo / DINAS PERHUBUNGAN

Pelayanan Jasa Pelabuhan Besuki/K albut
No. SK :

Per syaratan

1. Penumpang membawa KTP
2. Penumpang membayar retribusi pas masuk pelabuhan

3. Penumpang dengan kendaraan bermotor membawa SIM dan STNK
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

SOP PELAYANAN JASA PELABUHAN BESUKI/KALBUT (PAS MASUK ORANG/KENDARAAN)
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1. Pastikan penumpang membawa bukti identitas (KTP)
2. Penumpang membayar retribusi masuk pelabuhan

3. Penumpang dapat menunggu kesiapan kapal/perahu untuk berangkat di ruang tunggu

Waktu Penyelesaian
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5 Menit
1. Penarikan retribusi (1 menit)
2. Penumpang menunggu kapal/perahu di ruang tunggu (3 menit)

3. Penumpang menuju dermaga untuk naik kapal (1 menit)

Biaya/ Tarif

1000

Retribusi Masuk Orang Rp. 1000,-
Retribusi Kendaraan Gol. | Rp. 500,-
Retribusi Kendaraan Gol. lla Rp. 800,-
Retribusi Kendaraan Gol. llb Rp. 1000,-
Retribusi Kendaraan Gol. Ill Rp. 1200,-

Retribusi Kendaraan Gol. IV Rp. 1500,-

Produk Pelayanan

1. Karcis retribusi (pas masuk) pelabuhan
Pengaduan Layanan

Unit Pelabuhan Besuki, JI. Pelabuhan Besuki No. 1 Desa Pesisir, Kec. Besuki, HP. 0852 3375 4559

Unit Pelabuhan Kalbut, JI. Pelabuhan Kalbut No. 1 Desa Semiring, Kec. Mangaran, HP. 0822 2844 3565
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