Dinas Komunikas dan Infor matika

JI. Dharma Praja Il No. 2- Kawasan Perkantoran Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan
70733 085345656665

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan / Dinas Komunikasi dan Informatika

Menyediakan Layanan Informasi Publik kepada M asyar akat
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Warga Negara Indonesia (WNI)
2. Mengisi Formulir Permohonan Informasi Publik

3. Menunjukkan KTP / Identitas lain dengan memberikan fotocopy KTP atau identitas lain

> wWn

4. Data Dukung Lain Yang Menunjukkan Bahwa Pemohon Memiliki Hubungan Hukum dengan Jenis
Informasi yang diminta

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 18:01. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7967695/pemerintah-provinsi-kalimantan-selatan/menyediakan-layanan-informasi-publik-kepada-masyarakat

Dinas Komunikas dan Infor matika

JI. Dharma Praja Il No. 2- Kawasan Perkantoran Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan
70733 085345656665

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan / Dinas Komunikasi dan Informatika

Petugas Meja Informasi
melakukan pemeriksaan

Pemohon Informasi

Permohonan Lengkap

Atasan PPID
Permohonan

Tidak Lengkap
| 1 Klarifikasi ‘
2. Pemohon melengkapi

berkas permohonan

; Tidak Menanggapi
Atasan PPID Menanggapi |

dengan Surat Tertulis

Tidak Puas

=z ~ / >
‘ Pemohon
K

Pemohon Puas

} Pemochan dapat

mendaftarkan sengketa
informasi kepada Komisi
Informasi

1.F i kel lisampail ling lambat 30 hari kerja setelah ditermub alasan ket

Jilk lewati batas waktu b oh dapat ditolak karena kadaluarsa.

2. Tanggapan tertulis atasan PPI)pdng Iinbildlldmkan 3.0||i'1 hrﬁ setelah permot k
Jika dalam waktu 30 hari kerja egls Atasml’?ll)lidakmemberlﬂan
tanggapan tertulis maka p Iur‘rI k P ke Komisi

1. 1. Pemohon Informasi Publik mengajukan permohonan secara tertulis dengan cara mengisi formulir

permohonan Informasi

2. 2. Petugas Meja Informasi mencatat pada Buku Pencatatan Permohonan Informasi sesuai dengan
peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2010 Tentang Standar Layanan Informasi Publik, dan

Mempelajari, Mendokumentasikan, Serta Meneruskan formulir Permohonan Informasi kepada PPID

3. 3. PPID mempelajari Substansi Informasi dan menentukan Sifat Informasi : a. Apabila Informasi yang
diminta bersifat terbuka, PPID wajib memberikan jawaban Permohonan Informasi berupa
Pemberitahuan Tertulis kepada Pemohon Informasi paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja setelah

nformasi Pespaehonanditerimal kaApapiankniempas yang\diminte bessifattertutup) PRIR anenerttskanelinat halaman

sli. Permohonan Informasi tersebut kepada Tim Pertimbangan Pelayanan Informasi, selanjutnya PPID

' = D T T o . T P ) D B
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https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7967695/pemerintah-provinsi-kalimantan-selatan/menyediakan-layanan-informasi-publik-kepada-masyarakat
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Waktu Penyelesaian

20 Hari kerja
- Pemohon datang ke Meja Informasi (15 menit)
- PPID Menanggapi Permohonan Informasi (10 hari kerja)

- Apabila Pemohon tidak puas / mengajukan keberatan, maka akan dilanjutkan ke atasan PPID. Atasan PPID

menanggapi keberatan (30 hari kerja)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Daftar Informasi Publik

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 18:01. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7967695/pemerintah-provinsi-kalimantan-selatan/menyediakan-layanan-informasi-publik-kepada-masyarakat

