Dinas Komunikas dan Infor matika

JI. Dharma Praja Il No. 2- Kawasan Perkantoran Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan
70733 085345656665

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan / Dinas Komunikasi dan Informatika

Penyelesaian Sengketa Komis I nformasi
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Membawa Surat Permohonan Penyelesaian Sengketa Informasi secara tertulis
2. Membawa Kartu Tanda Penduduk (KTP)

3. Salinan Surat Permohonan Informasi ke Badan Publik yang dituju (Surat Pertama)

> wWn

4. Salinan Surat Keberatan Atas Tidak Ditanggapinya Permohonan Informasi kepada Badan Publik yang
dituju (Surat Kedua)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 16:45. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7967686/pemerintah-provinsi-kalimantan-selatan/penyelesaian-sengketa-komisi-informasi

Dinas Komunikas dan Informatika
JI. Dharma Praja Il No. 2- Kawasan Perkantoran Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan

70733 085345656665

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan / Dinas Komunikasi dan Informatika

Komisi Informasi
Provinsi Kalimantan Selatan

Langkah 1.
Penggjuan sengketa
3 ke Komisi selambat-
lambatnya dilakukan
14 han kefa sejak
diterimanya keputu-
santanggapan tel- ka2 Dalamwaktu 14 hari
lis dari atasan PPID. e gt

kerja sejak diterimanya permo-
honan penyelesaian sengketa,
Komisi Informasi harus mulai
melakukan proses penyelesaian
sengketa melalui mediasi dan/
atau adjudikasi.
Proses penyelesaian sengketa
informasi yang dilakukan oleh
Komisi Informasi melalui medi-
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atau terjadi diri dari salah
satu pihak atau para pihak, maka Komisi Infor-
masi melanjutkan proses penyelesaian sengketa

Jika pemohon informasi tidak menerimatidak puas
dengan Putusan Komisi Informasi, maka dapat men-
asi dan/atau adjudikasi tersebut gajukan gugatan ke pengadilan dalam waktu 14 hari

kerja sejak diterimanya putusan tersebut, dan me-
diselesaikan paling lambat 100 d . nyatakan secara tertulis bahwa tidak menerimaftidak
hm keﬂa - puas dengan Putusan Adjudikasi Komisi Informasi.

Kantor Sekretariat Komisi Informasi Provinsi Kalimantan Selatan
Alamat : Komp.Perkantoran Gubernur Kalimantan Selatan
JL Dharma Praja IT No.2 , Cemnpaka, Banjarbaru
(Gedung Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Kalirantan Selatan)

Sumber : Buku Panduan Penerapan UU Keterbukaan Informasi Publik oleh Agus Sudibye CS, hal : 18-19

1. 1. Pemohon Sengketa Informasi datang ke Sekretariat Komisi Informasi yang bertempat di Kantor
Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Kalimantan Selatan dengan membawa persyaratan yang

telah ditentukan
2. 2. Berkas Pemohon akan diterima kemudian diregister oleh Panitera Komisi Informasi

nform3si BeldwnggujadwaldcangMegiasmAipshileasi yaing akapudiinformasikamolelvpanitefigiKiomisi Iéoramagiman

sli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7967686/pemerintah-provinsi-kalimantan-selatan/penyelesaian-sengketa-komisi-informasi

Dinas Komunikas dan Infor matika

JI. Dharma Praja Il No. 2- Kawasan Perkantoran Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan
70733 085345656665

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan / Dinas Komunikasi dan Informatika

Waktu Penyelesaian

30 Hari
- Pengajuan sengketa ke Komisi Informasi ( paling lambat 14 hari kerja)

- Komisi Informasi melakukan proses penyelesaian sengketa (mediasi dan/atau ajudikasi) (14 hari sejak

diterima permohonan)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Putusan Sidang Komisi Informasi

- Komisi Informasi menerima Pengajuan Sengketa Informasi

- Komisi Informasi melakukan proses Penyelesaian Sengketa melalui proses Mediasi dan/atau Sidang
Ajudikasi

- Jika pada Tahap Mediasi dihasilkan kesepakatan, maka hasil kesepakatan tersebut ditetapkan oleh putusan

Komisi Informasi

- Jika pada tahap Mediasi tidak dihasilkan kesepakatan atau terjadi penarikan diri dari salah satu pihak, maka

Komisi Informasi melanjutkan proses penyelesaian sengketa melalui Ajudikasi
- Jika Pemohon Informasi puas atas Ajudikasi Komisi Informasi, Sengketa dinyatakan selesai

- Jika Pemohon Informasi tidak menerima/tidak puas atas putusan Komisi Informasi, maka dapat

mengajukan gugatan ke pengadilan dan dinyatakan secara tertulis

I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 16:45. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
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