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Pemerintah Kab. Situbondo / RUMAH SAKIT dr. ABDOER RAHEM

Pengambilan Nomer Antrian
No. SK :

Per syaratan

1. Pedoman penerbitan surat keputusan terdaftar
2. Staf yang memiliki kompetensi

3. sarana mesin antrian

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Situbondo / RUMAH SAKIT dr. ABDOER RAHEM

1. Ucapkan salam

2. Tanyakan Status Pasien Apakah menggunakan BPJS / SPM atau UMUM
3. ambilkan nomer antrian berdasarkan status pasien

4. berikan lembar nomer antrian pada pasien

Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. pasien dipanggil sesuai nomer antrian

Pengaduan Layanan
1.Satpam

2.Skrining Pendaftaran
3.PIP
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