Dinas Perumahan, Pemukiman, dan Pemakaman
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Pemerintah Kab. Tangerang / Dinas Perumahan, Pemukiman, dan Pemakaman

| zin Penggunaan Tanah Makam
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Fotocopy KTP Pemohon

Membawa Fotocopy KTP Mendiang/Almarhum

Membawa Fotocopy Kartu Keluarga

Membawa Surat Keterangan Kematian dari Desa/Kelurahan

Membawa Surat Keterangan Kematian dari Puskesmas/Rumah Sakit

o v A W N

Membawa Surat Keterangan Tidak Mampu (Bagi yang tidak mampu)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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S.0.P ATAU ALUR PROSES PEMBUATAN DAN PENERBITAN IPTM o

g PERMUKIMAN DAN
PETUGAS REGISTRASI KASI PEMAKAMAN DAN
PETUGAS TPU KANTOR DINAS KEPALA BIDANG
PEMAKAMAN PEMAKAMAN

PEMAKAMAN
Menerima Berkas
dan Formulir

Membawa Berkas:
dan Mengisi
Formulir .k Memaraf Surat ljin

Permohonan 8 5 Penggunaan Tanah Makam

Surat ijin
penggunaan
tanah makam
diberikan ke

Surat ijin Memberikan
Pemohon

penggunaan tanah penggunaan ta
makam diberikan

Ke Petugas TPU
PROSES PEMBUATAN DAN

PENERBITAN SURAT IZIN
PENGGUNAAN TANAH MAKAM
(IPTM) ESTIMASI WAKTU PALING
LAMBAT 5 HARI KERJA

1. Permohonan IPTM dilakukan secara tertulis

2. Pemohon mengajukan permohonan dapat melalui Petugas TPU atau langsung melalui Petugas Loket

pada Kantor Dinas Perumahan, Permukiman dan Pemakaman

3. Petugas TPU menyerahkan berkas serta menyetorkan retribusi IPTM ke Petugas Loket Dinas

Perumahan, Permukiman dan Pemakaman

4. Petugas Loket menerima retribusi dan menyetorkan hasil penerimaan retribusi ke Bendahara

Penerimaan

5. Permohonan diproses sesuai Prosedur Bidang Pemakaman

Waktu Penyelesaian
3Jam

Petugas Kantor Pemakaman Pemda meneriman permohonan dari Pengelola TPU, memasukkan ke buku
register serta mencetak surat izin penggunaan tanah makam. Lalu diparaf Kasi Pemakaman/Kabid
Pemakaman. Kepala Dinas menandatangani surat izin penggunaan tanah makam. Dan Surat Izin

Penggunaan Tanah Makam sudah bisa diterbitkan.

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Daerah No.4 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa Umum.

Produk Pelayanan

1. Surat Izin Penggunaan Tanah Makam (IPTM)

Pengaduan Layanan

Untuk pengaduan pelayanan dapat menghubungi

E-mail : dinasperkimtgr@gmail.com atau kpdpemakaman@gmail.com
Contact Person : Surdi 0812-8068-4637

Instagram : dppp_tangerangkab
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