
Pelayanan Referensi Buku
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Anggota

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. -Pemustaka/Anggota mnegisi buku tamu

2. Mencari buku yang akan di pinjam lewat catalog atau komputer penelusuran

3. mencata kode buku atau klasifikasi buku

4. mencari buku di rak buku

5. membaca buku di tempat yang disediakan

6. menyimpan buku yang telah di sediakan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Baca Buku Di Tempat

Pengaduan Layanan

DInas Perpustakaan dan Arsip Daerah

- - 

Pemerintah Kota Cilegon / DInas Perpustakaan dan Arsip Daerah
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