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Per syaratan
1. Mengisi buku Pengunjung (Nama dan Alamat Asal)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pengunjung datang dan

Pengunjung memilih koleksi
mengis1 daftar pengunjung

sesnai arahan petugas

=

Pengunjung diarahkan
menuju ruang baca yg
tersedia

Y

Pengunjung memilith
buku yang akan dibaca

- =

2. Pengunjung memilih koleksi sesuai dengan arahan petugas

1. Pengunjung datang dan mengisi daftar pengunjung

3. Pengunjung diarahkan oleh petugas ke ruang baca yang tersedia

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

. Buku atau bahan koleksi perpustakaan

Pengaduan Layanan

Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan melalui Satuan Pengawas Internal (SPI) Politeknik Pertanian
Negeri Kupang via telp : (0380)881600, Fax (0380)881601 dan email: spi@politanikoe.ac.id
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