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Pelayanan Pendaftaran Pasien Rawat Jalan
No. SK :

Per syaratan

1. a. Umum: 1.Kartu identitas/KTP 2. Kartu Identitas Berobat ( untuk pasien lama)

2. b. Asuransi/JKN: 1. Kartu Identitas Berobat ( untuk pasien lama) 2. Fotocopi kartu KIS 3. Fotocopi
KTP/KK 4. Surat rujukan dari faskes tk |

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 22:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengambilan nomor antrean oleh pasien/keluarga
2. Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

3. Apabila pasien umum mendapat pengantar untuk pembayaran di loket satu pintu, dan bila pasien JKN

pengurusan jaminan JKN
4. Menunggu pemanggilan sesuai dengan klinik yangdituju

5. Berkas rekam medik diantar petugas ke klinik yang dituju

Waktu Penyelesaian
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1. Pengambilan nomor antrean oleh pasien/keluarga :5 menit

2. Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran : 10 menit

3. Apabila pasien umum mendapat pengantar untuk pembayaran di loket satu pintu, dan bila pasien JKN
pengurusan jaminan JKN : 5 menit

4. Menunggu pemanggilan sesuai dengan klinik yangdituju : 10 menit

5. Berkas rekam medik diantar petugas ke klinik yang dituju : 20 menit

Tidak dipungut biaya
Umum: Sesuai Peraturan Daerah Kab Manggarai Nomor 10 Tahun 2012

:Permenkes Nomor 59Tahun 2014 tentang Standar Tarif JKN

Produk Pelayanan

. Pelayanan Pendaftaran rawat Jalan

I Biaya/ Tarif

Pengaduan Layanan

1.Website :www.rsuddrbenmboi.com
2.Telp :(0385) 21389
3.Kotak saran

4.Petugas informasi dan pengaduan
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