
Standar pelayanan rawat intensif
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Surat pengantar/permintaan rawat inap

2. 2. Kartu identitas/ KTP

3. 3. Kartu BPJS

4. 4. Surat rujukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien masuk melalui IGD atau rawat inap

2. 2. Pasien IGD diperiksa oleh dokter, selanjutnya keluarga mendaftar ke admission/ pendaftaran rawat 

inap

3. 3. Jika pasien dari rawat inap, maka perawat ruangan akan menanyakan ketersediaan ruangan/ bed di 

ruang intensif

4. 4. Perawat IGD/ ruang rawat inap mengantar pasien ke ruang intensif

5. 5. Perawat IGD dan rawat inap melakukan timbang terima

6. 6. Asuhan medis dan keperawatan selama perawatan

7. 7. Pasien pindah ruang rawat/ pulang/ rujuk

Waktu Penyelesaian
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1 Jam

Waktu sampai di ruang rawat intensif kurang dari 1 jam

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1 Peraturan Bupati Kabupaten Bekasi  Nomor 5 Tahun 201

4

2 SK Direktur RSUD Kab.Bekasi 

Nomor 800/2793/RSUD/2018

3 Tarif INA- CBGs

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Intensif (ICU, ICCU, NICU dan PICU)

Pengaduan Layanan

1. Email           : humasrsudbkskab@gmail.com

2. Telp             : 021-88370449 / 021-88374444

3. WhatsApp  : 0812 2299 8884

4. Facebook  : Humas RSUD Kabupaten Bekasi

5. Twitter      : @humasrsudbkskab

6. Instagram  : @humasrsudbkskab

7. Kotak saran

8. Petugas Customer Service/Informasi dan Humas
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