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1. Mengisi Blanko Surat Pernyataan Bebas Tanggungan Pustaka(SPBTP)
2. Menyerahkan SPBTP yang sudah diisi

3. Pustakawan/Petugas memberi nomor pada surat pernyataan bebas tanggungan pustaka yang diparaf

oleh Pustakawan dan ditanda tangani oleh Kepala Perpustakaan
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Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi / Direktorat Jenderal

Pendidikan Vokasi / Politeknik Negeri Lampung
1(satu) hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya (gratis)

Produk Pelayanan

. Surat Pernyataan Bebas Tanggungan Pustaka

| Tidak dipungut biaya
I Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada
Direktur melalui Unit Pelaksana Teknis Perpustakaan Politeknik Negeri Lampung (Polinela).

Gedung Perpustakaan. Kampus Politeknik Negeri Lampung,

No. Telepon : 0721-703995, email : perpustakaan@polinela.ac.id

Alamat :]I. Soekarno-Hatta, No.10, Rajabasa, Bandar Lampung, Lampung, Indonesia. 35144

Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan langsung via:
Telepon :0721-703995 psw. 108
Faksimile : 0721-787309

Email  :humas@polinela.ac.id
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