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Pelayanan Pemulasar an Jenazah
No. SK :

Per syar atan

1. Bukti Pembayaran dari loket pembayaran (meninggal di RSUD)
Visum dari kepolisian (meninggal di luar RSUD)
Foto Copy KTP

Mengisi Form yang telah ditentukan (ambulance gratis)

ok~ W N

Membawa surat kematian asli (untuk persyaratan legalisir)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. PERSYARATAN PELAYANAN
MENINGGAL DI RSUD: PN STANDAR PELAYANAN
+ Bukti pembayaran dari ! ]
loket pembayaran. R PEMULASARAN JENAZAH
MENINGGAL DI LUAR RSUD
(korban KLL meninggal di TKP/ Tenggelam/ @z, PROSEDUR PELAYANAN
korban pembunuhan dll) : &< 1. Keluarga menyelesaikan administrasi/
¢ Visum dari kepolisian pembayaran di loket pembayaran.
+ Foto copy KTP 2. Keluarga menunggu jenazah di Instalasi
Pemulasaraan Jenazah.
AMBULANCE GRATIS : 3. Bila keluarga menolak menggunakan ambulance
¢ Foto copy KTP / KK jenazah, maka keluarga menandatangani surat
¢ Mengisi form yg telah ditentukan penolakan.
(tandatangan ketua RT/RW) 4. Keluarga menandatangani penerimaan surat

kematian.
4. Jenazah diantar dengan mobil ambulance jenazah
ke alamat yang di tuju.

LEGALISIR SURAT KEMATIAN :
¢ Membawa Surat Kematian yang asli.

W WAKTU PELAYANAN W)
.l 1. Waktu pelayanan amabulance jenazah ‘( BIAYA/TARIF PELAYANAN
(24 jam). = Peraturan Walikota Pasuruan
2. Waktu tunggu pelayanan ambulance je- ' Nomor 45 Tahun 2017 <
nazah (kurang dari 230 menit).
3. Waktu tanggap pelayanan pemulasaran < \ PENGELOLAAN PENGADUAN o
jenazah (kurang dari 2 jam). -'2;’2’:: ® : rsud@pasuruankota.go.id

® : 081913404724 /0859 5456 2048
: Kotak Kritik/Saran
: Petugas Pengaduan & Informasi

PRODUK PELAYANAN

=
Pelayanan Pemulasaran Jenazah 2

@

1. Keluarga menyelesaikan administrasi di loket pembayaran
2. Keluarga menunggu jenazah di Instalasi Pemulasaran Jenazah

3. Bila keluarga menolak menggunakan ambulance jenazah, maka keluarga menandatangani surat

penolakan
4. Keluarga menandatangani penerimaan surat kematian

5. Jenazah diantar dengan mobil ambulace jenazah ke alamat yang dituju

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7962699/pemerintah-kota-pasuruan/pelayanan-pemulasaran-jenazah
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Waktu Penyelesaian

0 Menit

Waktu Pelayanan Ambulance Jenazah : 24 Jam

Waktu Tunggu pelayanan ambulance jenazah : 230 menit
Waktu tanggap pelayanan pemulasaran jenazah : 2 jam
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Peraturan Walikota Pasuruan Nomor 45 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemulasaran Jenazah

Pengaduan Layanan

rsud@pasuruankota.go.id
0819 1340 4724 / 0859 5456 2048
Kotak Saran / Kritik

Petugas Pengaduan dan Informasi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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