
Penerbitan Akta Kelahiran
No. SK :

Persyaratan

1. Asli Surat Kelahiran dari Bidan / Rumah Sakit / Rumah Bersalin

2. Asli Surat Keterangan Kelahiran dari desa / kelurahan;

3. Fotocopy Surat Nikah orang tua yang dilegalisir di KUA/Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

4. Fotocopy KTP orang tua / pemohon

5. Fotocopy KTP 2 ( dua ) orang saksi;

6. Fotocopy Kartu Keluarga Orang Tua

7. Surat Kuasa bermaterai cukup bagi yang dikuasakan
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Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jl. Jendral sudirman no 5 42118 0254200083 

disdukcapil.serangkota.go.id

Pemerintah Kota Serang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 22:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://disdukcapil.serangkota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7962553/pemerintah-kota-serang/penerbitan-akta-kelahiran


1. Petugas menerima berkas permohonan yang sudah diisi lengkap dengan persyaratannya dan 

memberikan nomor antrian;

2. Petugas melaksanakan verifikasi data dan mencatat dalam buku pendaftaran kelahiran;

3. Petugas memanggil pemohon akta serta 2(dua) orang saksi untuk tanda tangan di buku register 

kelahiran dan menyerahankan tanda bukti pengambilan kutipan akta

4. Penandatanganan Kutipan Akta Kelahiran

5. Pengarsipan Register Akta Kelahiran

6. Penyerahan Kutipan akta kelahiran kepada pemohon sesuai batas waktu penyelesaian pengurusan 

dokumen akta

7. Proses Selesai

Waktu Penyelesaian

4 Hari kerja

Maksimal 4 (empat) hari sejak berkas diterima dan dinyatakan lengkap di Instansi penerbit.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak ada biaya/gratis

Produk Pelayanan

1. AKTA KELAHIRAN

Pengaduan Layanan
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Pelayanan Pengaduan

Email    : disdukcapilkotaserang@gmail.com

Telepon : 0254 (200083)

WA        : 085890153805

Kotak Saran/Kotak Pengaduan
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