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Pemerintah Kab. Jember / Badan Pendapatan Daerah Kabupaten

Pembatalan PBB-P2
No. SK :

Per syar atan

1. SPPT asli tahun yang diajukan
2. foto copy SPPT ganda terhadap SPPT yang diajukan
3. Mengisi blanko pengajuan

4. KTP yang mengajukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Melakukan
pengecekan data objek
pajak/cek peta

Berkas
Pengajuan

Berkas
Persyaratan

1. Wajib pajak dapat melakukan konsultasi terlebih dahulu kepada petugas pelayanan dengan mengabil

antrian,
2. Petugas pelayanan akan melakukan cek peta untuk semua jenis pengajuan,

3. Setelah melakukan pengecekan petugas pelayanan memberikan map yang berisi persyaratan

pengajuan dan mengarahkan wajib pajak untuk mengisi blangko pengajuan
4. Wajib pajak dibantu oleh petugas pelayanan mengisi blangko pengajuan,
5. Setelah itu wajib pajak diarahkan kembali mengambil antrian untuk pengajuannya
6. Petugas pelayanan mengecek kembali kelengkapan pengajuan wajib pajak

7. Petugas pelayanan memberikan menyerahkan tanda terima kepada wajib pajak

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

PETUGAS
WAJIB PAJAK PELAYANAN BAGIAN BLANKO
Mengambil :
nomor
antrian A/C
W Mendaftarkan
NPWPD
Tid
Persyaratan ok
Ya
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Produk Pelayanan

1. SK Pembatalan
Pengaduan Layanan

1. Melalui Whatsapp Center : 081-3586-58026
2. Melalui Whatsapp Center : 081-3586-58027
3. Instagram : Bapendajember
4. Facebook : Bapendajember

5. Email : www.bapendajember.go.id

7. SP4N Lapor
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