
Pelayanan Instalasi Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Fotocopy KTP/KK ( Kartu Keluarga )/BPJS

2. Membawa Rujukan dari Dokter Puskesmas/ Dokter Keluarga Peserta BJPS

3. Persyaratan Poin 1 dan 2 dapat dilengkapi dalam waktu 2x24 jam (hari kerja)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pastikan Pasien datang didampingi keluarga /Perorangan

2. Datanglah dengan membawa fotocopy KTP/KK ( Kartu Keluarga ) BPJS dan Rujukan dari Dokter 

Puskesmas/Dokter Keluarga Perserta BPJS

3. Pastikan Data yang dibuat Data yang benar dan sesuai KTP Pasien

4. Sampaikan keluhan pasien, Tunggu sampai Proses Pengobatan/Pelayanan Selesai
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Waktu Penyelesaian

24 Jam

1. Respon tindakan oleh petugas kurang dari 5 menit

2. Lama tindakan disesuaikan  dengan kondisi pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

No Jenis Pelayanan Besar Nilai  Indeks (Rp.)
TARIF

Jasa Sarana 60% Jasa Pelayanan 40% Total Tarif (Rp.)

1 Paket A               42.000                          42.000                     28.000 70.000

2 Paket B               60.000                          60.000                     40.000 100.000

3 Paket C               81.000                          81.000                     54.000 135.000

4 Paket D             120.000                        120.000                     80.000 200.000

5 Paket E             240.000                        240.000                   160.000 400.000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Gawat Darurat ( IGD )

Pengaduan Layanan

1.
Secara langsung

2. Petugas informasi dan pengaduan

3. Kotak saran

4. Telp       : 0538-22051

5. SMS       : 085820823581

6. Email     : rsud_seruyan@yahoo.com

7. Facebook    : RumahSakitKualaPembuang

8. Instagram : rsud_kualapembuang

9. Website     : http://rsudkualapembuang.wordpress.com
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