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Informasi dan Akses E-Resourcesdan Digilib Perpustakaan I TB
No. SK :

Per syar atan

1. Ketersediaan akses internet
2. Ketersediaan komputer/pc

3. Pengunjung memiliki akun internet ITB

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengunjung datang ke UPT Perpustakaan ITB pada Bagian Layanan Digital dan Multimedia (Lantai 4)
2. Pengunjung mengisi daftar hadir

3. Untuk mengakses jurnal/buku elektronik, pengunjung dapat menggunakan fasilitas komputer di ruang

Audio Visual dengan memperhatikan etika penelusuran yang berlaku

4. Pengunjung dapat mengunduh artikel jurnal dan/atau buku elektronik dan menyalin berkas

dikomputer yang telah disediakan

5. Untuk mengakses Pespustakaan Digital, pengunjung dapat menggunakan fasilitas komputer di ruang

Koleksi Khusus

6. Pengungjung hanya dapat membaca teks lengkap karya ilmiah di layar komputer

Waktu Penyelesaian

2 Menit

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akses ke panggkalan data jurnal elektronik, buku elektronik dan perpustakaan digital

Pengaduan Layanan

‘ Biaya/ Tarif
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1. Email : info@lib.itb.ac.id
2. Telp/ Fax : 022-2500089
3. Kotak Saran : Ruang Loby

5. Petugas informasi layanan dan pengaduan : koordinator layanan Digital & Multimedia
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