
Poliklinik Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. JKN ( BPJS/KIS) 1. Fotocopy Kartu KIS / BPJS 2. Fotocopy KTP 3. Fotocoy KK 4. Rujukan PPK Tk. 1 Asli 5. 

Surat Eligibilitas Pelayanan (SEP) JKN (ASKES PNS) 1. Fotocopy BPJS / Askes 2. Fotocopy KTP 3. Rujukan 

PPK Tk. 1 Asli P2KM (Program Pelayanan Kesehatan Masyarakat 1. Fotocopy KTP 2. Fotocopy KK 3. 

Surat Rujukan Puskesmas Asli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. JKKN 1. Pasien datang ke loket 3 membawa persyaratan 2. Pasien menunggu di poli yang dituju 3. 

Dokter melakukan pemeriksaan fisik dan pemeriksaan penunjang (bila diperlukan) 4. Jika pasien 

mendapat resep obat bisa langsung menuju apotik dan pulang 5. Jika pasien membutuhkan perawatan 

bisa langsung mengurus persyaratan rawat inap di loket 6. Jika pasien harus di rujuk bisa langsung 

mengurus surat pengantar rujuk di loket BPJS P2KM 1. Pasien datang ke loket 1 membawa persyaratan 

2. Pasien menunggu di Poli yang di tuju 3. Dokter melakukan pemeriksaan fisik dan pemeriksaan 

penunjang (bila diperlukan) 4. Jika pasien mendapat resep obat bisa langsung menuju apotik dan 

pulang 5. Jika pasien membutuhkan perawatan bisa langsung mengurus persyaratan Rawat Inap dan 

meminta klaim bayar ke Dinkes Kota Bandar Lampung. 6. Jika pasien harus dirujuk bisa langsung 

menuju ke Rumah Sakit rujukan yang dituju.

Waktu Penyelesaian

60 Menit

08.00 - 14.00 WIB Setiap Hari Kerja Kecuali Hari Jum'at 08.900 - 11.00

Biaya / Tarif

1

1. Umum : Peraturan Walikota Bandar Lampung Nomor 02 Tahun 2015 Tanggal 02 Januari 2015

2. P2KM  : Paket INACBgS

3. BPJS   : Paket INACBgS

Produk Pelayanan

RSUD Dr. A. Dadi Tjokrodipo

Jalan Basuki Rahmat Nomor 33 Sumur Puteri Teluk Betung Selatan Kota Bandar 

Lampung 35215 0721471723 

Pemerintah Kota Bandar Lampung / RSUD Dr. A. Dadi Tjokrodipo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 06:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7961179/pemerintah-kota-bandar-lampung/poliklinik-rawat-jalan


1. Pelayanan Pasien Rawat Jalan

Pengaduan Layanan

1. Telepon : 0721 - 471723 / 0721 - 470177 2. Fax : 0721 - 474 260 3. Sms Center : 0823 - 7523 - 9923 4. E-mail 

: rsud.adadibalam@gmail.com Website : www.rsudtjokrodipo.com
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