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Pemerintah Kota Metro / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Penerbitan Kartu Keluarga Karena Perubahan Data

No. SK : 07/KPTSD.11/01/2024

Per syar atan

1. KK lama (asli)

2. Foto copy dokumen yang mendukung perubahan biodata : f.copy ijasah, surat ket. Lahir, kutipan akta
nikah, dll

Mengisi formulir perubahan biodata penduduk (F1.05 bermaterai dan F1.06)
Surat Pernyataan Golongan Darah atau lainnya

KTP Pemohon

o v W

SKP bila terjadi pindah datang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

SOP KARTU KELUARGA PERUBAHAN BIODATA ANGGOTA KELUARGA

PELAKSANA MUTU BAKU KET
ERE AT BRI

NO AKTIFITAS

Petugas | Petugas/Opera Petugas
Kasi acls
b B Kabid Ked P PEASYARATAN WAKTU outPuT

n

Bolpoirt Baliner Begies Permononan dan
ogelsi

Bolpoir t Balliner
9 [Menyerahkan Kartu Keluarga ﬁ KK Baru 5 Menit KK Baru

!J
i

1. Pemohon melengkapi berkas lalu diverifikasi oleh petugas

2. berkas oleh petugas Identitas Penduduk dan kabid Pelayanan Pendaftaran Penduduk dilakukan

verifikasi
3. Kartu Keluarga dicetak oleh operator dan di tandatangani oleh kepala dinas

4. Pemohon mendapatkan Kartu Keluarga
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Dalam waktu 15 menit selesai jika persyaratan lengkap dan perangkat SIAK berjalan normal tanpa kendala

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga
Pengaduan Layanan

Website : dukcapil.metrokota.go.idWhatsapp :082280125386Instagram

disdukcapilkotametroFacebook : Dinas Dukcapil Kota MetroSP4N lapor : www.lapor.go.idEmail
: disdukcapilkomet@gmail.comPengaduan Langsung Front Office

Kotak SaranAplikasi Rubikon (Rubrik Konsultasi)
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