
Pelayanan Apotek
No. SK :

Persyaratan

1. Resep dari petugas pemeriksa lengkap dengan identitas pasien
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1. 1. Petugas melakukan skrining resep (kelengkapan, keabsahan, kesesuaian obat) 2. Petugas 

mengkomunikasikan ke petugas pemeriksa tentang maslasah resep jika diperlukan 3. Menyiapkan 

obat sesuai permintaan resep 4. Menulis label obat dengan jelas dan lengkap 5. Melakukan 

pemeriksaan akhir kesesuaian resep dengan obat 6. Memanggil nama pasien dengan lengkap 7. 

Mengecek identitas pasien 8. Menyerahkan obat yang disertai pemberian informasi obat
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Petugas melakukan skrining resep (kelengkapan, keabsahan, kesesuaian obat)

2. Petugas mengkomunikasikan ke petugas pemeriksa tentang maslasah resep jika diperlukan

3. Menyiapkan obat sesuai permintaan resep

4. Menulis label obat dengan jelas dan lengkap

5. Melakukan pemeriksaan akhir kesesuaian resep dengan obat

6. Memanggil nama pasien dengan lengkap

7. Mengecek identitas pasien

8. Menyerahkan obat yang disertai pemberian informasi obat

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Apotek

Pengaduan Layanan
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